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Leesevejledning - Tilsynsrapportens indhold

Tilsynsrapporten indeholder socialtilsynets bedemmelse og vurdering af, om plejefamilien eller tilbuddet fortsat har den fornadne kvalitet og samlet
set fortsat opfylder betingelserne for godkendelse, jf. 88 6 og 12-18 i Lov om socialtilsyn. En del af oplysningerne er hentet fra Tiloudsportalen, hvor
der fremgar bl.a. stamoplysninger.

For tilbud med flere afdelinger udarbejdes der én samlet kvalitetsvurdering.

Udover en samlet vurdering af kvaliteten i plejefamilien eller tilbuddet, indeholder tilsynsrapporten en gennemgang af de syv temaer fra
kvalitetsmodellen, hvor der kan vaere lagt saerligt fokus pa udvalgte temaer. Et tilsyn kan godt indeholde mere end ét tilsynsbesgg, eksempelvis bade
et anmeldt og et uanmeldt tilsynsbesgg, eller hos et tilbud med flere afdelinger. Ligeledes kan tilsynet veere administrativt og ikke indeholde et
konkret tilsynsbesgg. Det fremgar af tilsynsrapporten, hvorvidt der har vaeret et fysisk tilsynsbesgg, pa hvilken afdeling, og hvorvidt det var anmeldt
eller uanmeldt.

Leesevejledning - Kvalitetsmodellen

Socialtilsynet vurderer kvaliteten og sikrer dialogen med plejefamilien eller tilbuddet med udgangspunkt i kvalitetsmodellen, som beskrevet i
Bekendtggrelse om socialtilsyn. Kvalitetsmodellen giver et systematisk og malrettet udgangspunkt for socialtilsynets samlede faglige vurdering af
kvaliteten.

Kvalitetsmodellen er struktureret ud fra de overordnede kvalitetstemaer, der fremgar af § 6, i Lov om socialtilsyn. Hvert tema er konkretiseret i et
antal kvalitetskriterier. Kriterierne er primaert udtrykt som konkrete mal for indsatsen i plejefamilien eller tilbuddet. For hvert kriterium er fastlagt en
eller flere kvalitetsindikatorer. Indikatorerne er tegn pa, at den kvalitet, som er udtrykt i kriteriet, forekommer i praksis.

Vurderingen af en plejefamilie eller et tilbuds kvalitet sker ud fra en samlet, faglig vurdering inden for rammerne af temaerne under hensyn til
plejefamiliens eller tilbuddets godkendelse. Bedemmelsen af indikatorer og kriterier skal understatte socialtilsynets samlede vurdering af, om den
fornadne kvalitet er til stede. Socialtilsynet kan inddrage andre forhold i kvalitetsvurderingen, som vurderes at vaere relevante for kvaliteten inden
for rammerne af temaet

Ved det driftsorienterede tilsyn skal socialtilsynet vurdere, om kvaliteten i plejefamilien eller tilbuddet i praksis er tilstraekkelig, og om betingelserne
for godkendelsen fortsat er opfyldt. Der anvendes forskellige systematikker for, hvordan indikatorer og kriterier bedemmes ved henholdsvis
godkendelse og det driftsorienterede tilsyn. Ved en godkendelse vurderes der ud fra, om Socialtilsynet forventer, at plejefamilien eller tilbuddet kan
opfylde indikatorer og kriterier. Ved det driftsorienterede tilsyn bedgmmes indikatorerne efter fglgende skala:

5. i meget hgj grad opfyldt.

4.1 hgj grad opfyldt.

3. i middel grad opfyldt.

2.ilav grad opfyldt.

1. i meget lav grad opfyldt.

Bedemmelsen af indikatorerne understegtter vurderingen af kriterierne, hvilket resulterer i en samlet, skriftlig kvalitetsvurdering for hvert tema.

Hver indikator gives i forlaengelse af den skriftlige bedgmmelse en veerdi (score) for opfyldelsesgraden. Ud fra den vaerdi, som indikatorerne er givet,
udregnes der automatisk en samlet veerdi for opfyldelsesgraden for henholdsvis hvert kriterium og hvert tema. Vaerdien udregnes som et
gennemsnit af henholdsvis indikatorerne og kriteriernes veerdier. Det samlede resultat af denne talmaessige bedgmmelse udtrykkes grafisk i form af
et "spindelvaev”.

Spindelvaevet og scorer offentliggeres ikke pa Tilbudsportalen. Spindelvaev og scorer giver overblik over kvalitetsbedemmelsen inden for hvert tema
og bruges i dialogen med plejefamilien eller tilbuddet om at fastholde og udvikle kvaliteten fremadrettet.

Efter endt heringsperiode vil den samlede vurdering, temavurderingerne samt eventuelle pabud eller vilkar blive publiceret pa Tilbudsportalen.

Der henvises i gvrigt til www.socialstyrelsen.dk , hvor der kan findes yderlige oplysninger om socialtilsynets kvalitetsvurdering.
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Basisinformation

Tilbuddets navn Allinghus

Hovedadresse Bondehavevej 25
8544 Marke

Kontaktoplysninger TIf.: 61727090

E-mail: jdd@humansenze.dk
Hjemmeside: https://www.allinghus.dk

Tilbudsleder Jasmin Dorthea Damgaard

CVR-nr. 45177890

Virksomhedstype Privat

Tilbudstyper Barne- og ungehjem som opholdssted, § 43, stk. 1, nr. 6, og stk. 3
Pladseri alt 5

Malgrupper Omsorgssvigt

Opmeerksomhedsforstyrrelse
Selvskadende adfeerd
Tilknytningsforstyrrelse
Udadreagerende adfeerd

Resultat af tilsynet

Status for godkendelse Godkendt
Tilsynet er udfert af Socialtilsyn Midt
Tilsynskonsulenter Gitte Truelsen

Mette Raunholt Breuner

Tilsynsbesog 01-07-2025 08:30, Anmeldt, Allinghus

Basisinformation (Afdelinger)

Afdeling  Malgrupper Pladserialt  Tilbudstyper
Allinghus  Udadreagerende adfzerd, Tilknytningsforstyrrelse, Omsorgssvigt, 5 Bgrne- og ungehjem som opholdssted, § 43,
Opmarksomhedsforstyrrelse, Selvskadende adfeerd stk. 1, nr. 6, og stk. 3
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Samlet vurdering af kvaliteten i tilbuddet

Socialtilsyn Midt vurderer, at Allinghus lever op til kravene jf. § 6 i lov om Socialtilsyn.
Allinghus er godkendt til falgende:
5 pladser jf. Barnets lov § 43, stk. 1, nr. 6, jf. stk. 3. Malgruppen er unge fra 12 - til og med det 17 ar.

Tilbuddet Allinghus er et Bgrne-ungehjem, der modtager unge som vil kunne have oplevet psykiske, sociale og adfaerdsmaessige udfordringer. Disse
vil kunne inkludere tilknytnings-, opmeaerksomheds-, impuls- og personlighedsforstyrrelser, selvskadende adfaerd, dissociative forstyrrelser,
Attention Deficit Hyperactivity Disorder (ADHD), angst eller Posttraumatic Stress Disorder (PTSD). De unge vil kunne have veeret udsat for
omsorgssvigt, overgreb eller seksuelt misbrug, hvilket har pavirket deres fglelsesmaessige og sociale udvikling. Malgruppens unge kan befinde sig i
en risikozone for et langvarigt misbrug og en kriminel lzbebane og vil kunne vaere anbragt i henhold til en afggrelse fra
Ungdomskriminalitetsnaevnet.

Socialtilsyn Midt vurderer falgende pa baggrund i Kvalitetsmodellens temaer

Uddannelse og beskeeftigelse

Socialtilsyn Midt vurderer, at Allinghus har et tydeligt fokus pa at understatte de unges deltagelse i skole, uddannelse og beskaftigelse som en
naturlig del af hverdagen. Tilbuddet arbejder malrettet med konkrete og operationelle delmal i samarbejde med den unge. Indsatserne
dokumenteres systematisk med henblik pa opfelgning og evaluering, hvilket understatter laering, trivsel og udvikling over tid.

Selvstaendighed og relationer

Socialtilsyn Midt vurderer, at Allinghus arbejder malrettet med at styrke de unges sociale kompetencer og evne til at leve et selvstaendigt liv. Der
opstilles konkrete mal i samarbejde med den unge, og indsatsen dokumenteres og justeres lgbende. Tilbuddet understgtter deltagelse i sociale og
kulturelle aktiviteter, samt kontakt til familie og netvaerk, hvilket fremmer inklusion og personlig udvikling.

Malgruppe, metoder og resultater

Socialtilsyn Midt vurderer, at Allinghus arbejder med en tydelig malszetning og det vurderes, at tilbuddet anvender relevante metoder, der fremmer
trivsel og udvikling. Der arbejdes med mentalisering som metode og ud fra en anerkendende-, miljgterapeutisk- og socialpaedagogisk laeringstilgang.
Det vurderes at dokumentationen fremstar systematisk og malbar, og der samarbejdes konstruktivt med eksterne aktgrer i arbejdet med at opna
malene.

Socialtilsyn Midt vurderer, at tilbuddet med fordel kan udvikle pa madestrukturen for medarbejderne, med det formal at sikre systematisk
opfelgning pa indsatsen. Tilbuddet kan ligeledes udvikle pa introduktionsprogrammet for nye medarbejdere, séledes det omfatter intro til tilbuddets
dokumentationspraksis og de valgte metoder og tilgange. Socialtilsyn Midt anerkender at tilbuddet er i en opstartsfase, og at indsatsen indtil videre
har vaeret med fokus pa at skabe tryghed og opbygge relationer. Det bemaerkes, at der allerede ses positive resultater i forhold til dele af den unges
delmal.

Sundhed og trivsel

Socialtilsyn Midt vurderer, at Allinghus anvender relevante faglige tilgange og metoder, og at medarbejderne i tilbuddet besidder kompetencer til at
understatter de unges fysiske og mentale sundhed og trivsel. Medarbejderne stgtter de unge i en sund livsstil og samarbejder med relevante
sundhedsaktgrer. Tilbuddet har fokus pa at skabe trygge og strukturerede rammer med henblik pa forebyggelse af magtanvendelse samt vold og
overgreb. Socialtilsyn Midt bemaerker dog, at tilbuddets introduktionsprogram for nye medarbejdere ikke indeholder procedure for handtering af
magtanvendelser. Strategi for dette, vurderes at kunne medvirke til gget retssikkerhed for de unge, og dermed understgtte de unges trivsel.

Organisation og ledelse

Socialtilsyn Midt vurderer, at Allinghus har en kompetent og ansvarlig ledelse med relevant erfaring og tydelig rollefordeling. Tilbuddet drives fagligt
og skonomisk forsvarligt med fokus pé strategisk udvikling og dokumentationspraksis. Der er en aktiv bestyrelse og fagligt kvalificerede
medarbejdere. Supervision for ledelse og medarbejdere er endnu ikke systematiseret. Det er dog Socialtilsynets vurdering, at ledelsen har planer om
at facilitere kontinuerlig supervision, i takt med at der anszettes medarbejdere i tilbuddet. Ledelsen har aktuelt fokus pa at faerdiggere tilbuddets
introduktionsprogram for nye medarbejdere.

Tilbuddets sygefraveer vurderes at vaere pa et lavere niveau end sammenlignelige arbejdspladser. Desuden er det Socialtilsynets vurdering, at
anvendelsen af ikkefastansatte er fagligt hensigtsmaessig.

Kompetencer

Socialtilsyn Midt vurderer, at medarbejdergruppen samlet set fremstar fagligt velfunderet og engageret, med relevante uddannelsesbaggrunde og et
anerkendende bgrnesyn. Det er dog socialtilsynets vurdering, at medarbejdernes viden om lov om voksenansvar ikke er opdateret, og
medarbejderne i forhold til tilbuddets udvalgte faglige metoder og tilgange, samlet set ikke er efteruddannede i dette. Det er Socialtilsynets
vurdering, at ledelsen har en tydelig plan for kompetenceudvikling i 2025, som skal styrke feelles faglig retning og kvalitet i indsatsen, og at
kompetenceudvikling afvikles efterhanden, som der anszettes medarbejdere i tilbuddet.

Fysiske rammer

Socialtilsyn Midt vurderer, at de fysiske rammer pa Allinghus understatter trivsel, udvikling og paedagogiske indsatser. De unge har egne veerelser og
adgang til feellesarealer, som giver mulighed for bade feellesskab og privatliv. De naturskenne omgivelser indgér aktivt i hverdagen og bidrager til
trivsel. Placeringen er pa landet, men der er gode muligheder for deltagelse i skole, arbejde og fritidsaktiviteter i det omkringliggende samfund.

@konomi
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Socialtilsyn Midt vurderer, der ssmmenhaeng mellem taksten og den forventede socialfaglige kvalitet og budgettet er gennemsigtigt og realistisk.
Socialtilsynet vurderer, at tilbuddets budget vil kunne understgtte en stabil gkonomi i tilbuddet fremadrettet, hvis budgettet efterleves.

Seerligt fokus i tilsynet

Alle temaer, kriterier og indikatorer er belyst ved dette driftsorienterede tilsyn, da tilbuddet er Ny-godkendt 1. maj 2025.

Temaerne Uddannelse og beskaeftigelse samt Selvstaendighed og relationer er blevet belyst i forbindelse med afviklingen af tilsynet og opfylder
kvalitetsmodellens krav. De er dog ikke redigeret i kvalitetsmodellen, da disse temaer udgar ved arsskiftet som falge af regeringens aendring af
kvalitetsmodellen.

Tema: Malgruppe, metoder og resultater, herunder kriterium 3 samt indikator 3a, 3b, 3c og 3d.

Tema: Sundhed og trivsel, herunder kriterium 4 samt indikator 4a og 4b. Kriterium 5 samt indikator 5a, 5b og 5c. Kriterium 6, samt indikatorer 6a og
6b og kriterium 7 samt indikator 7a. Tema: Organisation og ledelse, herunder Kriterium 8 og indikator 8a, 8b og 8c. kriterium 9 samt indikator 9a,
9b, 9c og 9d.

Tema: kompetencer, herunder kriterium 10 samt indikator 10a og 10b

Tema: fysiske rammer, herunder kriterium 14a,14b og 14c

Sanktioner

Pabud

Ingen pabud

Vilkar

Ingen vilkar
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E Uddannelse og beskaeftigelse

Et centralt mdl med den sociale indsats er, at borgerne i videst muligt omfang inkluderes i samfundslivet. Uddannelse og/eller beskeeftigelse er et
veesentligt aspekt heri. Det er derfor veesentligt, at tilbuddet med udgangspunkt i de mdl, der er for de enkelte borgere, og under hensyn til borgernes
behov og forudscetninger stimulerer borgernes udvikling og lcering med henblik pa at understatte paratheden og mulighederne for uddannelse og/eller
beskeeftigelse for borgerne. Uddannelse og beskceftigelse omfatter savel ordincer grundskole, uddannelse og beskceftigelse som forskellige former for
seerlige grundskole-, uddannelses- og beskaeftigelsestilbud eller samveers- og aktivitetstilbud. For barn under den skolepligtige alder er dagtilbud et
veesentligt element i forhold til barnets udvikling og lcering. Det er desuden vigtigt, at tilbuddet forpligter sig i de samarbejdsrelationer, der er ngdvendige
for at understatte, at mdlene for borgernes uddannelse og/eller beskceftigelse opnds.

Vurdering af tema

Et centralt mal for Allinghus' indsats vil veere, at de unge i videst muligt omfang inkluderes i samfundslivet. Skole, uddannelse eller beskaeftigelse
vil vaere et vaesentligt aspekt heri. Det er Socialtilsyn Midts vurdering, at det er sandsynliggjort, at tilbuddet vil arbejde mod at skabe en kultur, hvor
det at passe sin skole, uddannelse eller beskzaeftigelse vil veere en naturlig del af den unges dagligdag.

Socialtilsyn Midt vurderer, at Allinghus, i samarbejde med den unge, vil lave konkrete og operationelle delmal og indsatser med henblik pa, at den
unge kan udnytte deres fulde potentiale og fremme et udviklende og laererigt fremmade.

Endelig er det Socialtilsyn Midts vurdering, at Allinghus' mal og indsatser vil vaere genstand for dokumentation, saledes der kan falges op og
evalueres pa indsatsens effekt. Dette vil kunne fere til fastholdelse, justering eller afslutning af opstillede mal og indsatser. Mal og indsatser vil
have til formal, at bibringe den unge sterst mulig trivsel, laering og udvikling over tid.

Gennemsnitlig bedemmelse 3,0
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Kriterium 1

Tilbuddet statter borgerne i at udnytte deres fulde potentiale i forhold til skolegang, uddannelse og beskceftigelse

Bedemmelse af kriterium
Socialtilsyn Midt vurderer, at Allinghus vil stgtte de unge til at udnytte deres fulde potentiale i forhold til skole, uddannelse eller beskzeftigelse.

Begrundelser
Socialtilsyn Midt laegger falgende 3 vaesentlige forhold til grund for vurderingen:

o Allinghus vil understgtte de unges deltagelse i et etableret dagtilbud (grundskole, uddannelse eller beskaeftigelse).

o Allinghus vil, i samarbejde med den unge, opstille konkrete og operationelle udviklingsmal for den unges tilknytning og deltagelse i et dagtilbud.
o Allinghus vil, med inddragelse af den unge, felge op pa igangvaerende mal.

Skole, uddannelse eller beskceftigelse

Socialtilsyn Midt laegger falgende forhold til grund for vurderingen:

« Allinghus vil falge op pa de unges fremmade og deltagelse i deres etablerede dagtilbud med henblik pa at fastholde eller fremme et stabilt
fremmeade.

Ved mangelfuldt fremmeade vil Allinghus:

o Analysere og vurdere arsager til manglende deltagelse med henblik pa at iveerksaette en motiverende og understgttende indsats.

» Kontakte relevante samarbejdspartnere for fremadrettet strategi.

o Herunder have kontakt til Paedagogisk Psykologisk Radgivning (herefter PPR), Ungdoms Uddannelsesvejleder (herefter UU-vejleder) eller
JobCenter for alternativer.

Unge uden dagtilbud

Socialtilsyn Midt laegger falgende forhold til grund for vurderingen:

o Allinghus vil, for unge der midlertidigt ikke er tilknyttet et dagtilbud eller for unge som ikke formar at komme afsted, etablere alternative
aktiviteter i tilbuddet i samme tidsrum med henblik pa motivation for eller tilknytning til et dagtilbud kan gen-/etableres. Dette med inddragelse
af barne- eller ungeradgiver, PPR, UU eller JobCenter.

Understattende mdl og indsatser

Med udgangspunkt i 'barnets plan', jeevnfer BL § 91 (til og med 15 ar) eller den 'unges plan', jeevnfer BL § 108 (fra 16 til og med 17 ar) vil Allinghus,
med inddragelse af den unge, opstille konkrete, individuelle, understattende og operationelle delmal i forhold til sociale kompetencer og
selvsteendighed, men ogsa udfra den unges personlige @nsker og saerlige behov.

Allinghus vil evaluere, justere og falge op pa de opstillede indsatsmal og der vil blive fulgt op med anbringende kommune.
Socialtilsyn Midt laegger falgende forhold til grund for vurderingen:

o Allinghus vil udarbejde understgttende, operationelle delmal og den socialfaglige indsats vil vaere med henblik pa at motivere til-, fastholde
tilknytning til- og sikre fremmgde til den unges dagtilbud.
o Allinghus vil understgtte og fremme et stabilt fremmeade, eksempelvis ved:
o At motivere.
o At hjeelpe med forberedelse.
o At fremme de unges sevnvaner med henblik pa at vaere udhvilet.
o Atveere de unge behjzelpelig med eller understatte transport til dagtilbud.
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Indikator 1.a

Tilbuddet opstiller i samarbejde med borgerne konkrete, individuelle mdl i forhold til at understatte borgernes skolegang, uddannelse, beskceftigelse eller
samveers- og aktivitetstilbud, og der falges op herpd.

Bedemmelse 3

Bedemmelse af Indikator 1.a
Socialtilsyn Midt laegger som grundlag for bedemmelsen vaegt pa:

Understgttende mdl
Det fremgar af Allinghus' egen besvarelse af Kvalitetsmodellen, at tilbuddet vil opstille mal i samarbejde med de unge ved:

¢ Indledende vurdering og dialog:
o Ved indflytning vil der blive gennemfart en grundig vurdering af de unges behov, gnsker og potentialer. de unge vil blive involveret i dialogen
for at sikre, at deres perspektiv og erfaringer vil blive taget i betragtning.
o Opstilling af konkrete mal:
o Sammen med de unge vil der blive opstillet konkrete og individuelle mal, som vil kunne inkludere:
= Statte til skolegang og uddannelse, herunder forbedring af faglige feerdigheder og motivation for laering.
= Deltagelse i sociale aktiviteter, sport eller kreative tilbud, som fremmer socialt samvaer og trivsel.
= Skabelse af relationer og udvikling af sociale faerdigheder.
¢ Lgbende opfelgning:
o Malene vil regelmaessigt blive evalueret i samarbejde med de unge. Dette vil sikre, at indsatsen vil kunne justeres efter behov. Opfelgningen
vil involvere samtaler om fremdrift og eventuelle udfordringer samt justering af mal og tiltag, sa de vil forblive relevante og opnaelige.
* Dokumentation:
o Alle mal og opfalgninger vil blive dokumenteret i de unges individuelle paedagogiske plan, hvilket vil give et klart overblik over udfordringer,
progression og udvikling.
o Inklusion af netvaerk:
o Relevante personer fra de unges netvaerk, sasom familie, venner, laerere og andre stgttepersoner, vil blive inddraget for at skabe en
helhedsorienteret tilgang med henblik pa udvikling for de unge.

Allinghus angiver, at denne tilgang vil sikre, at de unge vil fa den ngdvendige statte til at realisere deres potentiale og opna en positiv udvikling.
Triangulering

I trianguleringsejemed har Socialtilsyn Midt gennemgaet Allinghus' 'Politik for skole-, uddannelses-, beskaeftigelses- eller aktivitetstilbud pa
Allinghus', som understgtter tilbuddets angivelser i sin egen besvarelse af Kvalitetsmodellen.

Eksempler pd konkrete, individuelle mdl

Paedagogisk leder giver ved Kvalitetsmodelinterviewet fglgende eksempler pa konkret, individuelle mal:

o "Jeg vil made op pad skolen og falge undervisningen 3 gange om ugen de nceste 2 méneder".
o "Jeg vil gerne modtage hjcelp i forbindelse med lektielcesning hver dag".
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Indikator 1.b

Borgerne er i dagtilbud, grundskoletilbud, uddannelse, beskceftigelse, eller samveers- og aktivitetstilbud. Medfalgende barn pa voksentilbud er i dag- eller
grundskoletilbud.

Bedemmelse 3

Bedemmelse af Indikator 1.b
Da Allinghus endnu ikke er i drift, har Socialtilsyn Midt ikke et bedemmelsesgrundlag for, hvorvidt de unge vil veere tilknyttet et grundskoletilbud,
uddannelse eller beskaeftigelse. Socialtilsynet laegger i stedet som grundlag for bedemmelsen vaegt pa:

Allinghus redeger i sin egen besvarelse af Kvalitetsmodellen for, at et stabilt og trygt hjem vil vaere essentielt for de unges personlige udfoldelse, da
naerhed og omsorg vil danne en base, der vil ggre den enkelte unge mere villige til at engagere sig i et grundskoleforlgb, uddannelse eller
beskzeftigelse. Tilbuddet angiver videre, at den strukturerede tilgang hertil, som vil vaere forankret i tilbuddets vaerdigrundlag, vil skabe en
meningsfuld og stattende atmosfaere, der vil motivere de unge til aktivt at deltage heri.

Muligheder

Ved Kvalitetsmodelinterviewet redeger de tilstedevaerende fra Allinghus for, at der i naeromradet eller med offentlig transport kan tilgas
eksempelvis folke- og specialskoler, seerligt tilrettelagt ungdomsuddannelse (herefter STU) eller gymnasiale tilbud, Herudover vil der veere
mulighed for, at unge som er ude over den skolepligtige alder vil kunne veere tilknyttet beskaeftigelse.

Allinghus vil sikre samarbejde med eksempelvis Paedagogisk Psykologisk Radgivning (herefter PPR) og Ungdoms Uddannelses vejleder (herefter
UU-vejleder).
Triangulering

I trianguleringsejemed har Socialtilsyn Midt gennemgaet Allinghus' 'Politik for skole-, uddannelses-, beskaeftigelses- eller aktivitetstilbud pa
Allinghus', som ogsa i forhold til denne indikator understetter tilbuddets angivelser i sin egen besvarelse af Kvalitetsmodellen.

Indikator 1.d

Barnene/de unge i tilbuddet har et stabilt fremmade i deres dagtilbud, grundskoletilbud, uddannelsestilbud eller beskeeftigelse.
Bedemmelse 3

Bedemmelse af Indikator 1.d
Socialtilsyn Midt leegger som grundlag for bedemmelsen vaegt pa:

Forventninger om stabilt fremmade

Allinghus redeggr i sin egen besvarelse af Kvalitetsmodellen for, at de unge vil have et stabilt fremmade af falgende grunde:

¢ Ordentlighed:
o De unge vil veere tilknyttet et hjemmemiljo praeget af respekt og veerdighed, som vil gge de unges motivation for at deltage aktivt, da de vil
fole sig trygge og accepterede.
o Etstabilt og trygt hjem:
o Et trygt hjemmemiljg vil give de unge mulighed for at udvikle sig og trives. Dette vil vaere en medvirkende faktor for at m@de op i skole,
uddannelse eller til beskaeftigelse.
o Positivt fremtidsfokus:
o Ved at saette klare mal og statte de unge til at se vaerdien af deres uddannelse eller beskaeftigelse, vil en positiv indstilling til fremtiden
fremmes, hvilket vil understgtter regelmaessigt fremmede.
e Selvbestemmelse:
o Involvering i beslutninger om sit eget liv og mal vil ege de unges folelse af ejerskab og engagement i forhold til skole, uddannelse eller
beskaeftigelse.

Allinghus angiver, at disse faktorer vil blive kombineret med en struktureret og inddragende tilgang for at skabe et miljg, der vil fremme et stabilt
fremmede og understatter de unges personlige og sociale udvikling.
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Indikator 1.e

Tilbuddets pcedagogiske indsats understatter barnenes/de unges lcering i relation til deres dagtilbud, skolegang eller uddannelse.
Bedommelse 3

Bedommelse af Indikator 1.e
Socialtilsyn Midt laegger som grundlag for bedemmelsen vaegt pa:

Understpttende indsats i forhold til lcering

Allinghus redeger i sin egen besvarelse af Kvalitetsmodellen for, at tilbuddet vil fokusere pa at skabe et stabilt og trygt laeringsmiljg, hvor de unge
vil fole sig respekteret og vaerdsat. Dette vil fremmer deres tillid til medarbejderne, hvilket vil veere essentielt for deres laeringsprocesser. Tilbuddet
vil straebe efter at etablere teette relationer mellem de unge og medarbejderne, sa hver enkelt ung far den ngdvendige individuelle
opmaerksomhed.

Videre redeggr Allinghus for, at tilbuddet vil anvende en differentieret paedagogisk tilgang, hvor aktiviteter og laeringsmetoder vil blive tilpasset den
enkeltes behov og laeringsstil. Gennem malrettede aktiviteter, der vil fremme livskompetencer som kommunikation, samarbejde og
problemlgsning, vil tilbuddet hjzelpe de unge med at opna faerdigheder, der er ngdvendige for deres skole, uddannelse eller beskaeftigelse, samt
deres sociale og emotionelle udvikling.

De unge vil blive inddraget i deres egen laeringsplan, hvilket formodentlig vil fremme deres engagement og motivation. Den individuelle
paedagogiske indsatsplan vil blive evalueret i samarbejde med de unge med henblik pa at sikre, at indsatsen vil blive justeres i takt med de unges
udvikling og behov.

Allinghus angiver ogsa i sin egen besvarelse af Kvalitetsmodellen, at tilbuddet vil arbejder teet sammen med eksterne aktarer, eksempelvis lzerere
og stettepersoner, for at sikre en sammenhaengende indsats for de unge pa tvaers af forskellige miljger. Herudover vil aktiviteter og projekter, der
forbinder skolelaering med praktiske erfaringer og sociale aktiviteter, vaere medvirkende til at skabe en helhedsorienteret tilgang til lzering for de
unge.

Sammenfattende redeggr Allinghus for, at den paedagogiske indsats vil rette sig mod, at ruste de unge med de ngdvendige redskaber og
feerdigheder, sa de vil kunne opna succes i deres skole, uddannelse eller beskaeftigelse, hvilket vil vaere medvirkende til at udvikle dem til
selvsteendige og ansvarlige individer.

04-08-2025 Side 11 af 45



fpSocialtilsynMidt

Selvstaendighed og relationer

Et centralt mdl med den sociale indsats er at understatte, at borgerne i sG hagj grad som muligt indgdr i sociale relationer og lever et selvsteendigt liv i
overensstemmelse med egne onsker og behov. Et veesentligt led heri er, at tilbuddet medvirker til, at borgerne sikres mulighed for personlig udvikling og
aktiv deltagelse i sociale aktiviteter og netveerk, herunder netveerk og relationer pd sociale medier, samt at tilbuddet understatter barnene og/eller de unge
i at deltage i fritidsaktiviteter. Det er vigtigt, at tilbuddet medvirker til, at borgerne opndr de kompetencer, som dette krcever, og opndr feerdigheder, der
kan lette den daglige tilveerelse, forbedre borgernes livskvalitet og fremme de enkelte borgeres mulighed for sa vidt muligt at kunne klare sig selv. For barn
og/eller de unge geelder det, at tilbuddet forbereder dem til et selvsteendigt voksenliv. Det er veesentligt, at tilbuddets indsats og aktiviteter er rettet imod
disse mdl, og at det afspejles i tilbuddets Gbenhed mod samt involvering i og af det omkringliggende lokal- og civilsamfund. Det er ligeledes centralt for
borgernes selvsteendighed og relationer, at tilbuddet understatter borgerne i deres relationer til familie og evrige netveerk. For barn og unge er det
veesentligt, at tilbuddet har opmeerksomhed pd at understatte gode relationer til eventuelle saskende og til venner. Det er desuden centralt, at barnene
og/eller de unge har en fortrolig relation til en eller flere voksne, der har en positiv betydning for deres liv.

Vurdering af tema

Socialtilsyn Midt vurderer det sandsynliggjort, at Allinghus vil arbejde med forhold hos de enkelte unge, som vil kunne understgtte, at de, i sa hgj
grad som muligt, kan indga i sociale relationer og opna faerdigheder med henblik pa at leve et selvstaendigt liv i overensstemmelse med egne
onsker, behov og forudsaetninger, og at den unge vil kunne tage et personligt ansvar herfor.

Socialtilsyn Midt vurderer ogsa, at Allinghus vil have fokus pa de unges inklusion i samfundslivet og at selvstaendighed og relationer er et centralt
element i et alsidigt og meningsfuldt liv.

Det er samtidigt Socialtilsyn Midts vurdering, at Allinghus, med inddragelse af den enkelte ung, vil opstille konkrete operationelle indsatsmal
herom, i forhold til de unges sociale kompetencer og selvsteendighed, med udgangspunkt i den af anbringende kommune udarbejdede 'barnets
plan', eller den 'unges plan. Indsatsen vil blive dokumenteret for, gennem refleksion og analyse, at blive justeret med henblik pa udvikling og
lering for de enkelte unge, men ogsa leering for medarbejderne i forhold til udvikling og optimering af praksis.

Det er tillige Socialtilsyn Midts vurdering, at de unge vil have mulighed for at indga i sdvel motion som kulturelle aktiviteter og sociale
sammenhaenge i det omgivende lokalmiljg, eventuelt i kraft af Allinghus' statte og folge.

Endelig er det Socialtilsyn Midts vurdering, at Allinghus vil understgtte den enkelte unges mulighed for kontakt til og samvaer med sin familie og
netvaerk.

Gennemsnitlig bedemmelse 3,0
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Kriterium 2

Tilbuddet styrker borgernes kompetencer til at indga i sociale relationer og opnd selvsteendighed

Bedemmelse af kriterium
Socialtilsyn Midt vurderer, at Allinghus vil arbejde mod at styrke de unges kompetencer til at indga i sociale relationer og opna selvstaendighed.

Begrundelser
Socialtilsyn Midt laegger falgende 2 vaesentlige forhold til grund for vurderingen:

» Allinghus vil gennem strukturerede og tilrettelagte indsatser og aktiviteter, individuelt og feelles, udvikle og styrke de unges sociale
kompetencer.
» Allinghus vil gennem strukturerede og tilrettelagte indsatser og aktiviteter, individuelt og feelles, udvikle og styrke de unges selvstaendighed.

Formal

Socialtilsyn Midt laegger falgende forhold til grund for vurderingen:

o Formaélet med Allinghus' indsats er, at understgtte, udvikle og styrke den unges mulighed for at kunne traeffe selvsteendige, relevante
beslutninger, savel i forhold til personlige forhold som i interaktion og relationen til andre. Herunder at kunne mestre praktiske og personlige
forhold i hverdagen. Indsatsen vil blive tilpasset den enkelte unges naermeste udviklingszone (herefter NuZo).

Mdlscetning og opfelgning

Socialtilsyn Midt laegger falgende 2 forhold til grund for vurderingen:

o Allinghus vil, med udgangspunkt i 'barnets plan', jaevnfer BL § 91 (til og med 15 ar) eller den 'unges plan’, jeevnfer BL § 108 (fra 16 til og med 17
ar) og med inddragelse af den unge, opstille konkrete, individuelle, understgttende og operationelle delmdl i forhold til den unges sociale
kompetencer og selvstaendighed, men ogsa udfra den unges personlige gnsker og saerlige behov.

« Allinghus vil, i samarbejde med den unge og i medarbejdergruppen, evaluere, justere og falge op pa de opstillede indsatsmal og der vil blive
fulgt op med anbringende kommune.

De unges muligheder

Socialtilsyn Midt laegger felgende 2 forhold til grund for vurderingen:

o Den unge vil have mulighed for at indga i sdvel motion som kulturelle aktiviteter og andre sociale sammenhaenge i lokalmiljget eventuelt i kraft
af Allinghus' stette og folge.

¢ Den unge vil frit kunne besgge og have besgg af familie og andet netvaerk, med mindre anbringende kommune har sat retningslinjer op herfor.
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Indikator 2.a

Tilbuddet opstiller i samarbejde med borgerne konkrete, individuelle mdl i forhold til at understatte udvikling af borgernes kompetencer til at indgd i
sociale relationer og leve et sd selvsteendigt liv som muligt, og der falges op herpd.

Bedemmelse 3

Bedemmelse af Indikator 2.a
Socialtilsyn Midt laegger som grundlag for bedemmelsen vaegt pa:
Udgangspunkt for mél
Allinghus redeger i sin egen besvarelse af Kvalitetsmodellen for, at tilbuddet vil fokusere pa at stette de unge i at udvikle kompetencer til sociale
relationer og selvstaendighed. Tilbuddet vil gore dette ved at:
o Individuelle mal:
o Udarbejde konkrete mal i samarbejde med de unge, baseret pa deres behov og potentialer. Malene vil kunne omfatte sociale feerdigheder,
kommunikation og evnen til at handtere hverdagssituationer.
* Anerkendelse og respekt:
o Tilgangen vil vaere praeget af respekt for den unges unikke erfaringer og baggrund. De unge vil blive opmuntret til at deltage aktivt i
malsatningsprocessen, hvilket fremmer engagement og ansvarsfglelse.
o Systematisk evaluering:
o Der vil blive fulgt op pa malene gennem regelmaessige opdateringer af den paedagogiske indsatsplan og lgbende samtaler med de unge for at
evaluere fremdrift og justere indsatsen.
o Sociale aktiviteter:
o Integration i sociale aktiviteter og feellesskaber, hvor de unge vil kunne anvende deres lzerte faerdigheder og eve sig i at danne relationer.
Allinghus angiver, at indsatsen samlet set sigter mod at skabe de bedste forudsaetninger for, at de unge kan udvikle sociale kompetencer og opna
sterre selvsteendighed, sa de vil kunne leve et meningsfuldt liv og bidrage positivt til samfundet.

Eksempler pa konkrete,_individuelle mdl

Sociale relationer
Paedagogisk leder giver ved Kvalitetsmodelinterviewet fglgende eksempler pa konkrete, individuelle mal i forhold til sociale relationer:

o "Jeg vil lave en aftale med en veninde mindst én gang om ugen".
o "Jeg vil have samveer med min far hver 4. weekend".

Selvsteendighed
| forhold til selvsteendighed giver paedagogisk leder fglgende eksempler:

o "Jeg vil lcere selv at kunne tage bussen til skole".
o "Jeg vil tage bad minimum hver anden dag og ndr jeg har lavet noget, hvor jeg er blevet beskidt eller har svedt".

Indikator 2.b

Borgerne indgdr i sociale aktiviteter i det omgivende samfund.
Bedemmelse 3

Bedemmelse af Indikator 2.b

Socialtilsyn Midt leegger som grundlag for bedemmelsen vaegt pa:

Sociale aktiviteter i det omkringliggende samfund

Allinghus angiver i sin egen besvarelse af Kvalitetsmodellen, at de unge vil indga i eksterne sociale aktiviteter ved at deltage i lokale arrangementer,
frivillige aktiviteter (eksempelvis sport) og faellesskaber, hvor de vil kunne interagere med andre og opbygge relationer. De unges deltagelse vil
blive understattet gennem tilbud om tilbuddets transport, ressourcer og stette, sa de vil kunne deltage uanset personlige udfordringer.
Aktiviteterne vil blive tilrettelagt ud fra deres interesser og behov, hvilket formodentlig vil age deres motivation og ejerskab over deltagelsen. Der
vil blive fulgt op pa deres involvering gennem regelmaessige samtaler for at evaluere og justere indsatsen, sé de unge vil kunne fortszette deres
sociale engagement.
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Indikator 2.c

Borgerne har med udgangspunkt i deres ensker og behov kontakt til og samveer med deres familie og netveerk i dagligdagen.
Bedommelse 3

Bedemmelse af Indikator 2.c
Socialtilsyn Midt laegger som grundlag for bedemmelsen vaegt pa:

Kontakt til familie og netvaerk

I sin egen besvarelse af Kvalitetsmodellen redeggr Allinghus for, at de unge vil have mulighed for kontakt til deres familie og netvaerk gennem
regelmaessige familiebesgg, telefonopkald eller gennem digitale kommunikationsformer. Tilbuddet vil kunne tilbyde rammer for familiebesgg i en
tryg og stettende atmosfaere. Sammen med de unge vil det blive afsggt, hvilke relationer og aktiviteter der vil vaere vigtige og tilbuddet vil sammen
med de unge evaluere kontakten til familien og netvaerket, sa denne tilgodeser de unges gnsker og behov. Dette fokus pa meningsfulde relationer
vil formodentlig statte de unges trivsel og personlige udvikling.

Indikator 2.f

Barnene og/eller de unge har en fortrolig relation til en eller flere voksne, der har en positiv betydning for deres liv.
Bedemmelse 3

Bedemmelse af Indikator 2.f
Socialtilsyn Midt laegger som grundlag for bedemmelsen vaegt pa:

Relation til fortrolig voksen

Allinghus redeger i sin egen besvarelse af Kvalitetsmodellen for, at tilbuddet vil bestraebe sig pa at skabe et miljg, hvor de unge kan udvikle
fortrolige og meningsfulde relationer til voksne. Dette sgges opnaet ved at tildele hver ung én eller flere kontaktpersoner, som de vil kunne
opbygge tillidsfulde relationer til. Kontaktpersonerne vil blive valgt ud fra deres evne til at engagere sig empatisk og respektfuldt, samt deres vilje til
at forsta den unges unikke behov og udfordringer. Gennem individuelle samtaler, aktiviteter og daglig interaktion vil der blive skabt rum med
henblik pa at opbygge tillid og fortrolighed.

Det vil veere vaesentligt for Allinghus' medarbejdere at lytte aktivt til de unge og anerkende deres perspektiver, sé de vil fale sig set og hert.
Desuden vil aktiviteter blive understattet for at fremme relationen mellem de unge og medarbejderne, eksempelvis gennem lege, kreative
projekter eller sociale arrangementer. Dette vil skabe fzlles oplevelser, der yderligere vil vaere grundlag for at styrke bandet mellem de unge og
medarbejderne.

Afslutningsvis redeger Allinghus i sin egen besvarelse af Kvalitetsmodellen for, at de paedagogiske team (kontaktpersonerne) vil evaluere
relationerne for at sikre, at de er positive og stattende, og at de vil inddrage de unge i dialogen om deres relationer for at sikre, at indsatsen vil
forblive relevant og tilpasset den enkeltes behov. Tilbuddets mal vil vaere, at skabe en tryg base, hvor de unge vil kunne trives og vokse med stotte
fra vigtige voksne.

Det fglger endvidere af Allinghus ansegning pa Tilbudsportalen, at formélet med de fgrste 6 maneder af de unges anbringelse vil veere at skabe
relationer og tillid. Der vil her blive fokuseret pa tryghed, relationer og stabilitet og der vil blive straebt mod at skabe tzette relationer til
medarbejderne som stabile voksne, som vil give individuel opmaerksomhed til den enkelte ung.
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E Malgruppe, metoder og resultater

Det er afgarende for kvaliteten i tilbuddet, at der er et klart formdl med indsatsen, og at tilbuddets metoder medvirker til at sikre borgernes trivsel og
resulterer i den gnskede udvikling for borgerne. Det er derfor vaesentligt, at tilbuddet kan redegare for dets mdlscetning, mdigruppe(r) og metoder.
Herunder er det vigtigt, at tilbuddet kan redegare for, hvordan og i hvilken grad de valgte metoder bidrager til opndelse af de konkrete mdl, som
tilbuddet i samarbejde med borgerne scetter for de enkelte borgeres udvikling og trivsel. De konkrete mdl skal ses i sammenhceng med de mdl, der er
opstillet fra de anbringende eller visiterende kommuner. Endvidere er det afgarende for kvaliteten, at tilbuddet arbejder med resultatdokumentation og
kan sandsynliggare, at deres indsats opndr en forventet og positiv effekt.

Vurdering af tema

Socialtilsyn Midt vurderer, at tilbuddet arbejder ud fra en tydelig malsaetning for borgernes ophold og anvender faglige metoder og tilgange, der
understgtter trivsel og udvikling.

De interviewede medarbejdere og ledelsen kan redeggre for de paedagogiske metoder og tilgange, og dokumentationen fremstar bade systematisk
og malbar. Der samarbejdes konstruktivt med eksterne akterer for at understette opnaelsen af borgernes mal.

Tilbuddet er fortsat i opstartsfase, og opfelgning pa borgernes mal foregdr primaert i forbindelse med overlap mellem de forskellige vagtlag.
Tilbuddet kan med fordel udvikle pa medestrukturen for medarbejderne, med det formal at sikre systematisk opfelgning pa indsatsen. Tilbuddet
kan ligeledes udvikle pa introduktionsprogrammet for nye medarbejdere, sledes det omfatter intro til tilbuddets dokumentationspraksis og de
valgte faglige metoder og tilgange.

Socialtilsyn Midt vurderer, at indsatsen indtil videre har vaeret med fokus pa at skabe tryghed og opbygge relationer, og der ses allerede positive
resultater i forhold til dele af den unges delmal.

Gennemsnitligbedemmelse 4,5

Udviklingspunkter
Socialtilsyn Midt anbefaler, at tilbuddet etablere en fast og for medarbejderne kendt mgdestruktur, som sikrer en kontinuerlig og kvalificeret
opfglgning pa borgernes mal til brug for egen laering og forbedring af indsatsen.

Socialtilsyn Midt anbefaler, at introduktionsprogrammet for nye medarbejdere omfatter en systematisk og ensartet introduktion, af savel
forventninger til dokumentationspraksis, samt ift. anvendelse af tilbuddets valgte tilgange og metoder.

Kriterium 3

Tilbuddet arbejder med afscet i en tydelig malgruppebeskrivelse systematisk med foglige tilgange og metoder, der farer til positive resultater for borgerne

Bedemmelse af kriterium
Det er Socialtilsynets vurdering, at tilbuddet arbejder med afsaet i en tydelig malgruppebeskrivelse og med en tydelig malszetning for borgernes
ophold i tilbuddet.

Pa tilbudsportalen definerer tilbuddet deres malgruppe som unge i aldersgruppen fra 12 til 17 ar. Unge som vil kunne have oplevet psykiske,
sociale og adfaerdsmaessige udfordringer. Disse vil kunne inkludere tilknytnings-, opmaerksomheds-, impuls- og personlighedsforstyrrelser,
selvskadende adfzerd, dissociative forstyrrelser, Attention Deficit Hyperactivity Disorder (ADHD), angst eller Posttraumatic Stress Disorder (PTSD).
De unge vil kunne have vaeret udsat for omsorgssvigt, overgreb eller seksuelt misbrug, hvilket har pavirket deres fglelsesmaessige og sociale
udvikling. Malgruppens unge kan befinde sig i en risikozone for et langvarigt misbrug og en kriminel Igbebane og vil kunne vaere anbragt i
henhold til en afggrelse fra Ungdomskriminalitetsnaevnet.

Socialtilsynet vurderer, at bade medarbejdere og ledelse kan redeggre for tilbuddets malgruppe samt de anvendte tilgange og metoder. Det
vurderes desuden, at den indskrevne unge er inden for tilbuddets godkendelse.

Ved ansaettelsessamtale og i opfelgende samtale med ledelsen introduceres medarbejderne til tilbuddets metoder og tilgange. Dog fremgar det - jf.
oplysninger under indikator 10a og vurderingen i kriterium 10 - at den samlede medarbejdergruppe endnu ikke har tilstraekkelig grundlaeggende
viden eller efteruddannelse inden for de valgte metoder og tilgange.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet fortsat er i opstartsfasen, og at opfelgning og dreftelse af borgernes mal primaert foregér i forbindelse med
overlap mellem vagtlagene.

Det er Socialtilsynets vurdering, at tilbuddet - med 13 fastansatte medarbejdere - bgr etablere en fast og for medarbejderne kendt mgdestruktur,
som sikrer en kontinuerlig og kvalificeret opfelgning pa borgernes mal. En sddan struktur vurderes at fremme tydelighed i indsatserne og
understgtte positive resultater for den enkelte borger.

Det vurderes, at tilbuddets dokumentation er bade malbar og systematisk. Der samarbejdes desuden konstruktivt med eksterne
samarbejdspartnere for at understatte opnaelsen af borgernes mal. Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet opnar positive resultater i forhold til dele af
borgerens delmal. | vurderingen indgar, at borgeren for nylig er blevet indskrevet, og at indsatsen indtil videre primaert har vaeret med fokus pa at
skabe tryghed og opbygge relationer til den unge.
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Indikator 3.a

Tilbuddet anvender faglige tilgange og metoder, der er relevante i forhold til tilbuddets mdlscetning og malgrupper.
Bedommelse 5

Bedommelse af Indikator 3.a
| bedemmelsen er der lagt positivt veegt pa felgende:

Mdlgruppe
« Jf. tilbuddets godkendelsesbrev, er tilbuddet godkendst til malgruppen af unge i aldersgruppen fra 12 til 17 ar. Unge som vil kunne have oplevet
psykiske, sociale og adfaerdsmaessige udfordringer. Der star fglgende:

*“ Disse vil kunne inkludere tilknytnings-, opmeerksomheds-, impuls- og personlighedsforstyrrelser, selvskadende adfecerd, dissociative forstyrrelser,

Attention Deficit Hyperactivity Disorder (ADHD), angst eller Posttraumatic Stress Disorder (PTSD). De unge vil kunne have veeret udsat for
omsorgssvigt, overgreb eller seksuelt misbrug, hvilket har pavirket deres folelsesmeessige og sociale udvikling. Mdigruppens unge kan befinde sig
i en risikozone for et langvarigt misbrug og en kriminelle labebane og vil kunne veere anbragt i henhold til en afgerelse fra

Ungdomskriminalitetsncevnet.
L1

o Pa tilbudsportalen oplyser tilbuddet desuden, at malgruppens unge kan befinde sig i en risikozone for et langvarigt misbrug og en kriminel
lobebane og vil kunne vaere anbragt i henhold til en afggrelse fra Ungdomskriminalitetsnaevnet (herefter UKN). Endelig vil der i malgruppen
kunne veere unge, der vil skulle udredes i forhold til en eventuel diagnose. Endvidere oplyses der, at de unge vil tilhare én eller flere af falgende
kategorier: tilknytningsforstyrrelse, omsorgssvigt, selvskadende adfaerd, udadreagerende adfaerd og/eller opmaerksomhedsforstyrrelse.

o Medarbejderne og ledelse gar samstemmende rede for tilbuddets malgruppe. Ledelse beskriver desuden malgruppen som "relativt kompleks"
og fortzeller, at de unge ofte vil have flere af de problematikker, som er naevnt ovenfor.

o Af fremsendt borgerliste fremgar, at borger er indenfor tilbuddets malgruppe.

Allinghus' mdlscetning

o | dialogen med savel ledelse som medarbejdere fremgar det tydeligt, at vaesentlige elementer i indsatsen vil vaere at skabe et trygt hjem for de
unge. Herunder udvikle og understgatte et omsorgsfuldt miljg, der kan imedekomme individuelle behov og potentialer. Derudover beskrives, at
tilbuddet vil sikre, at de unge vil fgle sig set, hert og anerkendt savel fysisk som psykisk. Dette er i overensstemmelse med tilbuddets
oplysninger pa Tilbudsportalen.

o Af fremsendte dagbogsnotater afspejles malsatningen, nar medarbejderne referer til daglig paedagogisk praksis.

e Enung som socialtilsynet taler med, beskriver medarbejderne som omsorgsfulde og imgdekommende - og Allinghus som et trygt sted at bo.

Tilgange og metoder

Tilbuddet oplyser pa Tilbudsportalen, at de anvender mentalisering som metode, samt arbejder ud fra en anerkendende-, miljgterapeutisk- og

socialpaedagogisk leeringstilgang.

 Socialtilsynet gennemgar tilbuddets tilgange og metoder med medarbejdere og ledelse. Savel ledelse som medarbejdere kan i dialogen med
socialtilsynet, redeggre for ovenstaende tilgange og fremkommer med eksempler fra daglig paedagogisk praksis. En medarbejder oplyser, at
hun tidligere er undervist ved center for mentalisering af 2 omgange ifm. med tidligere arbejdsplads. Medarbejder refererer desuden til ABENT,
som beskriver centrale begreber omkring mentalisering og naevner at hun har erfaring med STORM modellen.

o | dagbogsnotater fremgar refleksion over faglig praksis. En medarbejder skriver bl.a.:

* (Borger red.) italesatte, at hun ikke lcengere ansker at stikke af, men at det nogle gange fales som om stemmerne fér hende til det. Hun formidler
dermed en gget grad of selvindsigt og refleksion omkring egen adfcerd og pdvirkning. Der arbejdes herfra med mentaliserende og anerkendende

tilgang, hvor (borger red.) stattes i at adskille egne ansker fra stemmernes budskaber. .

o Af fremsendte delmal er indsatsen klart beskrevet og det fremgar hvilke tilgange og metoder der anvendes i indsatsen omkring borgerens
delmal. Fx :

* For at understatte (borgers navn red.) trivsel og arbejde hen imod psykisk stabilitet, skal personalet arbejde systematisk, forudsigeligt
og tryghedsskabende. Den pcedagogiske praksis tager udgangspunkt i mentaliseringsbaseret tilgang, lav-arousal, og relationspeedagogik.
Tydelig struktur og forudsigelighed i hverdagen med visuelle skemaer og lebende forventningsafstemning for at mindske kognitivt pres
og uforudsigelighed.
Teet tilgeengelighed og relationsarbejde: Personalet skal veere falelsesmeessigt tilgeengelige og made I(Borger red.) med ro, nysgerrighed og uden
demmende tilgang - ogsd i affekt.
Guidning i mestringsstrategier ved belastning: (Borgers navn red.) skal stattes i at benytte konkrete strategier som fx sansekort, pauser,
vejrtraekning, kropslig forankring og NADA.
Tryghedsskabende fysisk ramme: (Borger red.) tilbydes rolige zoner, mulighed for sensoriske pauser og afskcermning ved behov for at mindske

overstimulering
9
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o Paedagogisk leder forteeller, at i takt med, at der skabes en tillidsfuld relation til den unge, praesenteres den unge for redskaber som
Folelsesskemaer- og kompas, Triggeranalyse, Kommunikationsskemaer, Kriseplan. Paeedagogisk leder oplyser, at disse skemaer bl.a. skal hjeelpe
medarbejderne med, at kunne se bag om den unges adfeerd og angive hensigtsmaessige handlemuligheder samt hjeelpe de unge med at
identificere og forsta falelser, og pa sigt fremme den unges refleksion over egen og andres kommunikation.

¢ Socialtilsynet bemaerker, at medarbejderne udtrykker sig i vendinger der signalerer et mentaliserende og respektfuldt bgrnesyn og relationelle
veerdier.

Indikator 3.b

Tilbuddet dokumenterer resultater med udgangspunkt i konkrete, klare mdl for borgerne til lsbende brug for egen lcering og forbedring aof indsatsen.
Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 3.b
I bedemmelsen er der lagt positivt vaegt pa felgende:

o Padagogisk leder oplyser, at tilbuddets dokumentation foregar i journal systemet Sofus, hvor der arbejdes med overordnede mal og tilhgrende
delmal. Paedagogisk leder oplyser, at notater skrives direkte under de relevante delmal, hvilket sikrer en struktureret og malrettet
dokumentationspraksis, og at systemet har en udviklingsbjaelke, hvor medarbejderne kan fglge notaternes udvikling over tid.

o Padagogiske leder oplyser, at der foretages systematisk evaluering af delmal minimum én gang manedligt. Det er kontaktpersonen og teamet
omkring den unge, der har ansvar for denne opfalgning. Ved behov kan der indkaldes til ekstraordinzere p-megder, hvor konkrete
problemstillinger dreftes, fx hvis et delmal ikke udvikler sig som forventet. Paedagogisk leder oplyser, at tilbuddet er nyopstartet, og at
medarbejderne for nylig er blevet ansat. Indtil videre har der veeret afholdt ét personalemade, og den Igbende sparring med fokus pa lzering og
forbedring af indsatsen er primaert foregaet i forbindelse med overlap. Jf. leder, er det dog planen, at der fremover skal fglges op pa borgernes
delmal pa personalemgder, som forventes afholdt hver 4.-6. uge.

o Personaledirekter forteeller, at ledelsen understgtter dokumentationspraksis ved at eftersperge data og sikre, at borgerens perspektiv og
oplevelse af indsatsen inddrages i evalueringen.

o Medarbejderne oplyser, at de dagligt dokumenterer pa indsatsen i tilbuddets dokumentationssystem Sofus.

o Af de fremsendte dokumenter for den unges delmal fremgar det, at tilbuddets journalsystem er opbygget med en tydelig struktur, der
understgtter en systematisk tilgang til dokumentation. Systemet indeholder blandt andet overskrifter som "Labende observation og refleksion",
og det fremgar, hvilke indsatser der skal dokumenteres pa.

o Det bekreeftes via fremsendte dokumenter over den unges delmadl, at tilbuddet kontinuerligt dokumenterer pa den unges opstillede mal.
Notaterne indeholder faglige refleksioner over indsatsen, som ifalge medarbejderne draftes i forbindelse med overlap.

o Paedagogisk leder og tilbuddets @konomichef, som ogsa har ansvaret for tilbuddets elektroniske journalsystem fortzller, at standardiserede
mentaliserings modeller og bokse vil blive indarbejdet i det elektroniske journalsystem. Dette vil, jf. paedagogisk leder, veere medvirkende til at
sikre strukturerede arbejdsgange. Herudover vil det vaere muligt at felge de unges progression, ved at bruge programmets funktion, hvorfra der
kan genereres udviklingsgrafer.
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Indikator 3.c

Tilbuddet opndr positive resultater i forhold til opfyldelsen af de mdl, visiterende kommuner har opstillet for borgernes ophold.
Bedommelse 3

Bedommelse af Indikator 3.c
| bedemmelsen er der lagt positivt veegt pa felgende:

* Medarbejderne beskriver flere eksempler, hvor de oplever udvikling hos den unge siden ankomsten. Bl.a. fremhaeves relationsarbejde som
baerende for udviklingen. En medarbejder forteeller:

* Den unge har opbygget tillid til medarbejderne og er blevet bedre til at udtrykke sig. Hun anvender blandt andet kodeord som "eeble" og
"Bjern" til at formidle falelser og kan nu selv tage initiativ til at tale om sveere emner. Et eksempel er, da hun blev vred pd en medarbejder og

efterfalgende havde en dben dialog om det, hvilket farte til lettelse og afklaring. v

* Medarbejder oplyser:

6 2 . . e . 5 .
Hun (borger red.) har ogsa vist evne til at kommunikere skriftligt, nar det er sveert at scette ord pd falelser. Hun skrev sine tanker ned og

inviterede en medarbejder til at lcese dem, hvilket viser bade tillid og refleksion. v

+ Anden medarbejder oplyser:

* (Den unge red.) har ikke veeret i skole lcenge. Nu udtrykker hun et anske om at komme i praktik og erkender, at hun har sociale udfordringer i

forhold til skole. Dette vidner om aget selvindsigt og motivation for fremtidig udvikling.
9

o Medarbejdere beskriver en positiv udvikling i borgerens familiemaessige relationer. Ved indskrivning var der ikke kontakt med en naer
pargrende, men efter fa uger udtrykte borgeren selv gnske om samvaer og deltog aktivt i forberedelsen til et besgg. Selvom borgeren
efterfglgende blev falelsesmaessigt pavirket, vurderes det som et tegn pa gget tryghed og vilje til at indga i relationer.

o Padagogisk leder oplyser, at der er et teet samarbejde med den unges radgiver ift. den unges mal, udvikling og trivsel.

Scoren er pavirket negativt af falgende:

o At der jf. fremsendt dokumentation pa evaluering af to ud af fire af den unges indsatsmal ikke fremgar en positiv udvikling. | fremsendt
evaluering af den unges indsatsmal star falgende::

* Navn pad indsatsmdl: "(Den unges navn red.) oplever feerre episoder med stemmer og skygger i dagligdagen”.

Scoringen af mdlet placeres aktuelt lavt/moderat, da:
Symptombilledet fortsat er fremtreedende og styrende i dagligdagen.(Borger red.) har i begreenset omfang kunne samarbejde om

reguleringsstrategier i affekt. Der er behov for teet opsyn,
99

o Ved andet delmal med ordlyden: "(Den unge red.) har feerre episoder med selvskadende og flugtpreeget adfcerd" beskriver tilbuddet i
delmalsopfelgningen, at der ikke ses tegn pa udvikling, da den unge fortsat udviser selvskadende adfaerd og flugtforseg, hvilket vidner om
betydelig psykisk belastning og manglende affektregulering.
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Indikator 3.d

Tilbuddet samarbejder aktivt med relevante eksterne aktarer for at understatte, at mélene for borgerne opnds.
Bedommelse 5

Bedemmelse af Indikator 3.d
| bedemmelsen er der lagt positivt veegt pa felgende:

o Af fremsendte dokumenter over borgerens indsats- og delmal omkring samtaler om skoleopstart/beskaeftigelse er fglgende beskrevet:

« Allinghus har etableret kontakt til UU-vejleder med henblik pd at afdcekke relevante tilbud og stetteordninger, herunder scerligt tilrettelagt

undervisning, praktikforleb eller kombinationsforlab
99

o Tilbuddet samarbejder med Munkholm Zoo som et alternativt leeringsmiljg, da den unge aktuelt har modstand mod skolegang, men har vist
interesse for praktikmuligheden i zoo'en

o Tilbuddets ledelse oplyser samstemmende, at tilbuddet har et taet samarbejde med den unges radgiver omkring indsatsen. Herunder ogsa
eventuelle Igbende justeringer af indsatsmal og fx VISO forlgb.

« Jf. fremsendte dagbogsnotater fremgar, at tilbuddet understgtter, at den unges parerende inddrages i det omfang det er muligt.

o Padagogisk leder forteeller, at der er et godt samarbejde med psykiatrisk afdeling og at tilbuddet har haft dialog med leege og en sygeplejerske
omkring indsatsen, og at dette har en god effekt. Paedagogisk leder oplyser, at de to psykiatriske afdelinger Gedstrup og Skejby samarbejder taet
omkring den unge og at Allinghus inddrages.

o Af fremsendt beskrivelse af borgers delmal, refereres der til et taet tveerfagligt samarbejde med psykiatrisk afdeling og familiebehandler, for at
sikre sammenhaeng i indsatser og justeringer i takt med den unges udvikling.

o Af fremsent dagbogsnotat fra d. 11.06.25 fremgar, at ung ringes op af dennes klasselaerer, hvor lzerer og ung drafter den unges skoleforhold.
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Sundhed og trivsel

Det er afgerende for kvaliteten, at tilbuddet understatter borgernes fysiske og mentale sundhed og trivsel. Det er herunder vigtigt, at tilbuddets viden og
indsats i forhold til borgernes sundhed og trivsel modsvarer mdigruppens behov. Det kan for eksempel veere i forhold til kost, motion, rygning samt
uhensigtsmeessig brug af rusmidler. Det kan ogsa veere i forhold til feerden pd sociale medier. Det er endvidere vigtigt, at tilbuddet respekterer borgernes
veerdighed, autonomi og integritet og herunder sikrer borgernes medinddragelse samt selv- og medbestemmelse vedrarende beslutninger om dem selv
samt hverdagen i tilbuddet. Et veesentligt led heri er, at tilbuddet i sin peedagogiske indsats har fokus pa at forebygge magtanvendelser, herunder
dokumenterer og anvender viden fra eventuelle magtanvendelser til lsbende Icering og forbedring af indsatsen. Desuden er det veesentligt, at tilbuddet
forebygger vold og overgreb. Herunder er det vigtigt, at tilbuddets medarbejdere bade har relevant faglig viden om forebyggelse aof vold og overgreb set i
forhold til tilbuddets malgruppe, og at de kan handle hensigtsmeessigt ved bekymring, mistanke eller viden om overgreb.

Vurdering af tema

Socialtilsyn Midt vurderer, at Allinghus har relevante faglige tilgange og kompetencer, der understgtter malgruppens behov for sundhed og trivsel.
Tilbuddet arbejder blandt andet med mentalisering samt en anerkendende, miljgterapeutisk og social lzeringstilgang. Der er fokus pa at skabe
trygge, motiverende og strukturerede rammer, hvor de unge kan udvikle sig og opna trivsel. Medarbejderne mgder de unge med respekt og
inddragelse og stetter dem i en sund livsstil - herunder i forhold til kost, motion og forebyggelse af rusmiddelbrug.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet har etableret et relevant samarbejde med relevante sundhedsaktgrer og eksterne samarbejdspartnere, og at
der arbejdes malrettet med at understgtte den unges fysiske og mentale sundhed. Der anvendes konkrete metoder i arbejdet med psykisk
mistrivsel, og der falges op pa sundhedsfaglige anbefalinger.

Tilbuddet har fokus pa at forebygge vold og overgreb gennem konfliktnedtrappende tilgange og tydelige procedurer. Dog er det socialtilsynet
vurdering, at tilbuddet ber sikre, at tilbuddets introduktionsprogram for nye medarbejdere indeholder intro til tilbuddets procedure for handtering
af magtanvendelser. Dette for at sikre de unges trivsel og retssikkerhed.

Gennemsnitligbedommelse 4,4

Kriterium 4

Tilbuddet understatter borgernes selv- og medbestemmelse

Bedemmelse af kriterium

Det er Socialtilsynets vurdering, at Allinghus’ medarbejdere understatter de unges ret til selv- og medbestemmelse. Vurderingen bygger pé, at
tilbuddets tilgang til de unge er praeget af respekt, ansvarlighed, faglighed og trovaerdighed, og at medarbejderne vaerner om den unges integritet.
Tilbuddet anvender metoder og tilgange, herunder miljgterapi og mentalisering, som tager udgangspunkt i de unges ret til selv- og
medbestemmelse, og de inddrager de unge aktivt i beslutninger vedrgrende bade deres eget liv og faellesskabet i tilbuddet. Derudover vurderer
Socialtilsynet, at Allinghus anvender kommunikationsformer og -fora som daglige individuelle samtaler og husmgder, som sikrer, at den enkelte
unge reelt far mulighed for at blive set, hert og komme til orde.
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Indikator 4.a

Borgerne bliver hart, respekteret og anerkendt.

Bedemmelse 4

Bedommelse af Indikator 4.a
| bedemmelsen er der lagt positivt veegt pa felgende:

Medarbejder og paedagogisk leder fortaeller samstemmende, at der holdes husmader og daglige samtaler, hvor den unge bliver hert,
respekteret og anerkendt i de tankter og ideer den unge matte have.

En ung forteeller, at medarbejderne er sgde og respektfulde overfor hende. Den unge forteeller, at hun har en tillidsfuld relation til flere
medarbejdere i tilbuddet, som er gode til at lytte til hende.

En medarbejder oplyser, at en ung har delt tanker om tidligere suicidalforseg og folelsen af ikke at blive savnet. Medarbejderen fortzeller, at hun
taler med den unge om, at hun er betydningsfuld for bade familie og medarbejdere. Medarbejder beskriver, at opleve, at den unge foretraekker
kontakt med en bestemt kollega og tilpasser sin tilgang herefter. Medarbejderen forteeller, at vedkommende tilpasser sin tilgang efter den unges
behov og udviser forstaelse for den unges relationelle praeferencer, ift. at understatte medbestemmelse og selvforstaelse.

Anden medarbejder forteeller, at en ung havde det sveert i forbindelse med et mgde i den unges tidligere hjemby. Medarbejder fortzeller, at den
unge sogte fysisk kontakt og tog medarbejderens hand, hvilket jf. medarbejderen, blev imadekommet. Medarbejderen forteeller videre, at
vedkommende tog initiativ til en feelles brunch for at skabe ro og struktur og var opmaerksom pa den unges behov for stette og tryghed i
situationen

Medarbejderne fortaeller om flere episoder, hvor de beskriver, hvordan de understatter at den unge hgres, respekteres og anerkendes. En
medarbejder giver et eksempel pa sin paedagogiske tilgang, hvor ung er udfordret:

* Deter vigtigt altid at veere tilgeengelig. Jeg oplyser, at jeg banker pa indtil ung, jeg satte mig pa gulvet i gangen. Jeg sagde jeg var her, at hun sku

sige hvis det ogsa var for meget. 20 min. efter bad hun mig om at ga. Sa gjorde jeg det, og sagde "jeg kommer tilbage og kigger til dig". v

Af fremsendte dagbogsnotater fremgar en anerkende og respektfuld retorik - bl.a. nar den unge har det sveert og er udfordret falelsesmaessigt.
Af fremsendte dagbogsnotater fremgar, at medarbejderne er naervaerende, opsggende og opmarksomme pa den unges trivsel og behov, og
beskriver at anvende tilgange og metoder, som sikrer den unges integritet.

Scoren er pavirket negativt af fglgende:

At deti tre ud af i alt seks udtalelser fra den unge ifm. indberetning af magtanvendelse pa samme ung fremgar, at at den unge udtrykker ubehag
ved at blive stoppet fysisk, udtrykker utilfredshed over at personalet ikke vil lade den unge vaere/undga at rere ved hende og i et tilfaelde udtaler
den unge, at hun synes medarbejderne har overreageret. Den unge har dog, jf. den unges udtalelse, i flere af disse indberetninger om magt
samtidig udtrykt behov for at fole sig set og stettet, saerligt nar hun mister kontrollen og ikke selv kan bede om hjalp.
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Indikator 4.b

Borgerne inddrages i og har indflydelse pd beslutninger vedrarende sig selv og hverdagen i tilbuddet i overensstemmelse med deres gnsker og behov.
Bedemmelse 5

Bedommelse af Indikator 4.b
| bedemmelsen er der lagt positivt veegt pa felgende:

o Ung forteeller, at veere inddraget i dagligdagens garemal bl.a. omkring gardens dyr. Ung fortzeller, at hun har vaeret med til at beslutte, at
tilbuddet skal have dvaerggeder og flere hgns.

o Ung forteeller, at hun bliver inddraget i madlavning og er med til at bestemme menuen.

o Padagogisk leder fortaeller, at den unge inddrages i udarbejdelse af trafiklysmodellen. En model som beskriver, hvordan medarbejderne, ud fra
iagttagelser af den unges stemningsleje og adfaerd, skal understgtte den unge, ud fra den unges aktuelle tilstand. | fremsendt dagbogsnotat d.
22.06-25, hvor forebyggende indsatser ift. indgreb om magtanvendelse er beskrevet star falgende:

* (Den unges navn red.) involveres i en konkret handleplan ved selvskade-trang
99

o Paedagogisk leder forteeller, at inddragelse af den unge foregar via dialog pa daglig basis og tilfgjer, at der opstartes ugentlige husmeader, nar der
flytter nye unge ind.

o En medarbejder fortaller, at de taler med den unge om dennes mal og inddrager den unges gnsker - ogsa ift. eventuelle gnsker til 2endringer.

o En medarbejder fortzeller, at den unge inddrages i, hvad der skal handles ift. de forskellige maltider

o Anden medarbejder forteeller, at den unge er med til at beslutte hvilke aktiviteter der skal forega og at den unge kan bestemme hvilke ture, der
skal arrangeres.

o Jf. tilbuddets borgerrelaterede procedurer star folgende beskrevet:

* o Der afholdes husmader hver uge, hvor unge og personale drafter aktuelle spargsmal og emner.

e Der laves madplan og aktivitetsmuligheder for ugen ud fra de unges ansker.

e Referatet vil blive sendt ud til alle og heengt op pa den feelles opslagstavie.
99

o Paedagogisk leder forteeller, at hun i arbejdet med en ungs mal Igbende er i kontakt med en zoologisk have og undersgger muligheden for at
etablere et praktikforlgb dér. Dette da den unge er glad for dyr og udtrykker @anske om at arbejde med dyr.

o Jf. medarbejder inddrages den unge, ud fra eget gnske og hensynet til den unges mentale tilstand, ogsa i opfelgningsmede med radgiver,
foraeldre og tilbud.

Kriterium 5

Tilbuddet understatter borgernes fysiske og mentale sundhed og trivsel

Bedemmelse af kriterium

Det er Socialtilsynets vurdering, at den unge trives med- og er tryg ved at bo pa Allinghus. Det vurderes samtidig, at den unges mentale tilstand er
svingende med forekomst af belastningssymptomer som stemmehgring, vrangforestillinger og selvskadetrang, saerligt i situationer med
sansemaessig overstimulering og relationelt pres. Det er Socialtilsynets vurdering, at tilbuddet arbejder malrettet og helhedsorienteret med at
understette den unges fysiske og mentale sundhed. Medarbejdere og ledelse beskriver en praksis med afsaet i en anerkendende og mentaliserende
tilgang, hvor relation, tryghed og tilpasning til den unges tempo og behov er centrale elementer. Det vurderes, at der anvendes relevante metoder
som eksternalisering, guidet meditation, andedraetsevelser og sansestimulering i arbejdet med selvskade og psykisk mistrivsel.

Det er Socialtilsynets vurdering, at tilbuddet har etableret et relevant beredskab og samarbejder taet med psykiatrien og @vrige sundhedsaktgrer.
Medarbejderne statter den unge i kontakten til sundhedssystemet og falger op pa sundhedsfaglige anbefalinger. Der er igangsat VISO-forlgb, hvor
der foreligger kommunalt tilsagn.

Det vurderes, at medarbejderne dokumenterer den unges fysiske og mentale tilstand og indsatsens effekt Igbende, og at szerligt den paedagogiske
leder bidrager med faglige vurderinger omkring den unges fysiske og mentale tilstand. Det fremgar, at den unge profiterer af struktur,
meningsfulde opgaver og folelsesregulerende stotte. Det er dog Socialtilsynets vurdering, at der er behov for at styrke medarbejdernes viden og
feelles tilgang til handtering af selvskade og psykiske lidelser, herunder stemmehearing og psykoselignende tilstande.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddets sundhedspolitik med fokus pa kost, motion og mental trivsel afspejles i den daglige praksis, og bekraeftes i
dialog med bade medarbejdere og den unge.
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Indikator 5.a

Borgerne trives i tilbuddet.

Bedemmelse 3

Bedommelse af Indikator 5.a
| bedemmelsen er der lagt positiv veegt pa felgende:

Medarbejderne beskriver en tydelig udvikling i den unges trivsel siden ankomsten. Medarbejder beskriver, at den unge er mere i ro.

En medarbejderne forteaeller, at de arbejder ud fra en eksternaliserende tilgang (narrativ terapi red.), bl.a. nar den unge har det psykisk darligt og
far trang til at skade sig selv. Forteeller, at de i tilouddet anvender guidet meditation, andedraetsgvelser, mindfulness og isterningeteknik, i
arbejdet med at understgtte den unges trivsel.

En ung som socialtilsynet taler med, forteeller, at hun trives i tilbuddet, og beskriver medarbejderne som omsorgsfulde og imgdekommende.
Den unge forteeller, at hun i gjeblikket ikke ser andre unge fysisk, men at hun har kontakt med sin tidligere omgangskreds via mobilen. Hun
oplever dog, at hun lige nu ikke kan overskue at mgdes med dem. Hun tilfgjer, at det passer hende fint, som situationen er lige nu, og udtaler:

« Jeg finder ro med dyrene. Der er ro herude. '

Medarbejder fortzeller at den unge trives i bondegardsmiljget, iseer med dyr. Medarbejderne gore rede for, hvordan de iagttager den unges
trivsel og forteeller:

“E tegn pd trivsel er god gjenkontakt, verbal kontakt, humor, kreativitet og mindre skeermtid. Ved mistrivsel treekker (den unge red.) sig, mister
gjenkontakt og bliver stille. Personalet statter med ncerveer, afledning og skift i aktivitet. Flugt er ikke nedvendigvis tegn pa mistrivsel, men en

made at hdndtere det sveere pd. Hun har stemmer, men har ikke veeret selvmordstruet.
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Medarbejderen forteeller, at den unges trivsel svinger meget i lgbet af en dag, og at hun pa en skala fra 1 til 5 kan bevaege sig fra laveste til
hgjeste niveau. Generelt vurderes hendes trivsel til at ligge omkring 2-3, men at det er sveert at placere preecist, da den unges tilstand hurtigt
kan eendre sig.

Scoren pavirkes negativt af fglgende:

Af fremsendt evaluering af den unges mal star beskrevet:

« (Den unge red.) har i perioden fortsat oplevet hyppige og intense belastningssymptomer sdsom stemmehgaring, vrangforestillinger og en
oplevelse af at veere forfulgt af “skygger”. Disse symptomer fremtrceder scerligt i situationer med sansemcessig overstimulering, relationelt pres

eller i overgange. v

Af de fremsendte dagbogsnotater fremgar det, at den unges trivsel er svingende. Nar den unge er i mistrivsel, beskrives det, at den unge
udtrykker trang til selvskade, forseger at remme og giver udtryk for gnske om at dg.

Af fremsendte indberetninger om magt beskriver medarbejderne at den unge, ifm. indgrebet, er psykotisk og ikke er kontaktbar og at den unge
udtrykker gnske om at skade sig selv eller suicidere.

Ung forteeller, at der er mange nye medarbejdere at forholde sig til i tilbuddet. Den unge fortzeller, at have det sveert med nye mennesker og at
dette kan pavirke den unges trivsel.
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Indikator 5.b

Borgerne har med stgtte fra tilbuddet adgang til relevante sundhedsydelser.
Bedommelse 5

Bedommelse af Indikator 5.b
| bedemmelsen er der lagt positiv veegt pa felgende:

« | fremsendte dagbogsnotater under tilbuddets beskrivelse af malsaetningen med indsatsen star anfert, at tilbuddet koordinerer med psykiatrisk
afdeling med henblik pa vurdering og behandlingsevaluering.

* En medarbejder oplyser, at tilbuddet har klare retningslinjer ved alvorlig selvskade og samarbejder taet med sundhedsvaesenet, herunder
laegevagten og psykiatrien. Medarbejder fortzeller, at de stetter den unge i kontakten til sundhedssystemet, nar der opstar behov.

o Anden medarbejder oplyser at der ved specifik ung, ikke er tale om en dben indlaeggelse, men at der er etableret beredskab til handtering af
akutte situationer og teet samarbejde med psykiatrien.

o Paedagogisk leder oplyser, at tilbuddets medarbejdere hjeelper med at booke aftaler, med transport til sundhedstjek og behandlinger, samt
opfelgning pa sundhedsmaessige anbefalinger.

+ Af fremsendt dokumentation i form af dagbogsnotater og evaluering af indsatsen omkring den unge ses, at Allinghus samarbejder med
eksempelvis lzeger, psykologer og terapeuter for at imgdekomme den unges specifikke behov.

04-08-2025 Side 25 af 45



fpSocialtilsynMidt

Indikator 5.c

Tilbuddets viden og indsats vedrarende borgernes fysiske og mentale sundhed modsvarer borgernes behov.
Bedommelse 4

Bedemmelse af Indikator 5.c
| bedemmelsen er der lagt positiv veegt pa felgende:

¢ | fremsendt dokument i forbindelse med tilsynsbesaget oplyser ledelsen:

“ pa Allinghus er flere of de anbragte unge karakteriseret ved komplekse psykosociale problemstillinger, som krcever specialiserede kompetencer

hos personalet. Det gcelder eksempelvis:

* Selvskadende adfcerd, som krcever viden om selvskadeformer, afledningsteknikker og alternativ sansestimulering.

« Stemmeharing og psykosepreegede tilstande, der forudscetter forstaelse for psykiatriske tilstande og anvendelse af skeermning, low-arousal
og mentaliserende tilgang.

* Angst og tilknytningsforstyrrelser, som kalder pd en tryghedsbaseret og tillidsopbyggende pcedagogik.

* Behov for konstant falgeskab, hvilket forudscetter haj grad af tilstedevcerelse, relationskompetence og evne til at balancere stotte og
selvsteendighed.

* Udadreagerende adfeerd, som handteres gennem forebyggende konfliktnedtrappende strategier, tydelig struktur og beredskab for akutte

indgreb.
indgre v

o Personalechefen oplyser, at hun er opmaerksom pa at ansaette medarbejdere med mentaliseringskompetencer og hgj faglighed. Hun forteeller
desuden, at de nuvaerende medarbejdere har relevante uddannelser, kurser og viden om malgruppen. Personalechef oplyser ogsa, at tilbouddets
ledelse derudover vil sikre, at personalet Igbende og i takt med, at der anseettes flere, bliver uddannet i bade paedagogiske metoder og
sundhedsmaessige principper, som kan styrke deres forstaelse for, hvordan de bedst understgtter de unges fysiske og mentale trivsel.

* Medarbejdere og ledelse fortaeller samstemmende, at tilbuddet samarbejder teet med bl.a. psykiatrisk afdeling i Skejby og lebende er i dialog og
sparring med savel sygeplejerske og laege omkring den unges psykiske tilstand.

* Medarbejderne oplyser, at de bl.a. har erfaring med bgrn og unge med angstproblematikker og tilknytningsforstyrrelser, ADHD og autisme og at
denne viden er med til at kvalificere deres paedagogiske praksis. De forteeller samstemmende, at de arbejder ud fra en anerkendende og
mentaliserende tilgang, hvor relationen til den unge er i fokus. De laegger vaegt pa at mgde den unge i dennes tempo og skabe tryghed gennem
teet kontakt og tillid. Medarbejderne forteeller at de er bevidste om betydningen af relationen som fundament for udvikling og trivsel, og
medarbejderne beskriver, hvordan de aktivt tilpasser deres tilgang til den enkelte unges behov og reaktionsmenstre.

« Af dagbogsnotaterne for perioden 01.06-14.06.2025 fremgér det, at medarbejderne og den paedagogiske leder Iabende dokumenterer
observationer af den unges fysiske og mentale tilstand. Notaterne indeholder beskrivelser af den faglige indsats, herunder hvordan
medarbejderne tilpasser stetten i forhold til den unges aktuelle behov. Det fremgar, at den unge reagerer positivt pa indsatsen, og at der sker en
lebende justering af tilgangen. Den paedagogiske leder bidrager med faglige vurderinger i notaterne, som en del af den samlede dokumentation
og skriver fx:

* (Den unge red.) fremstdr i dag med hej aktivering, emotionel sdrbarhed og steerkt behov for struktur og opgaver som mestringsstrategi. Der er

tydelige tegn pd lavt selvveerd og internaliseret skyld, hvilket medfarer aget risiko for selvkritik og falelsesmeessig overbelastning. Hunprofiterer
af: Praktiske, meningsfulde opgaver med mulighed for ansvar og anerkendelse. Guidet statte til pauser og falelsesregulering. Trygge samtaler,

hvor hendes narrativer udfordres og nuanceres.
9

o Tilbuddet har segt om at fa igangsat VISO- forlgb for ung i tilbuddet og afventer at barne/ungeradgiver indstiller den unge. Paedagogisk leder
oplyser, at der fra kommunens side er givet tilsagn.

 Socialtilsyn Midt har i forbindelse med godkendelsesprocessen, gennemgaet tilbuddets Sundhedspolitik. Allinghus' sundhedspolitik beskriver, at
tilbuddet stetter de unge i at opna et sundt og balanceret liv tilpasset deres individuelle behov. Der er fokus pa sund kost, fysisk aktivitet og
mental trivsel i hverdagen, med aktiviteter der fremmer sunde vaner og understatter et selvsteendigt og meningsfuldt liv. Dette bekraeftes
yderligere i dialogen med borger, medarbejdere og ledelse.

Scoren pavirkes negativ af felgende:

o En medarbejder naevner, at det er farste gang vedkommende stér i en situation med selvskade og eftersparger mere erfaring og viden.
Medarbejdere udtrykker samstemmende behov for uddannelse i handtering af selvskade, herunder hvordan man bedst stetter og afleder den
unge i akutte situationer.

» Socialtilsynet spgrger ind til medarbejdernes viden og erfaring med unge med psykiske lidelser og stemmehgring Medarbejderne udtrykker
usikkerhed omkring, hvordan man bedst forholder sig til stemmer og psykose-lignende tilstande. Medarbejderne forteeller hvordan de, hver i
seer, anvender afledning og nysgerrighed, men eftersparger mere konkret viden om psykiske tilstande og passende paedagogiske tilgang.
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Kriterium 6

Tilbuddet forebygger magtanvendelser

Bedemmelse af kriterium

Det er Socialtilsynets vurdering, at tilbuddet arbejder med en tydelig udviklingsorienteret og forebyggende tilgang, hvor der er fokus pa relationer,
dialog og inddragelse af borgeren. Der anvendes konkrete paedagogiske redskaber som trafiklysmodellen og affektpsedagogiske strategier, og der
er en bevidsthed om at forebygge magtanvendelser gennem tidlig indsats, tydelig kommunikation, en mentaliserende tilgang, fokus pa low arousal
og tryghedsskabende adfaerd. Dokumentation og refleksion omkring magtanvendelser indgar som en del af tilbuddets leeringskultur.

Det vurderes, at medarbejderne har en grundlaeggende forstaelse for Lov om voksenansvar, men at tilbuddet ikke i tilstraekkelig grad er klaedt pa
til at handtere magtanvendelser i overensstemmelse med gaeldende lovgivning. Det er Socialtilsynets opfattelse, at medarbejdere, endnu ikke er
blevet introduceret til tilbuddets procedurer for handtering og dokumentation af magtanvendelser. Det er desuden socialtilsynets vurdering, at en
starre gruppe medarbejdere mangler kendskab til Lov om voksenansvar og nye gaeldende regler indenfor omradet. Dette er uddybet i i
Kvalitetsmodellens Tema; Kompetencer. Ligesom lovgivningen og procedure for handtering af magtanvendelse ikke er integreret i tilbuddets
personalehandbog.

I vurderingen indgar, at den samlede ledelse oplyser, at tilbuddet arbejder for at faerdiggere tilbuddets introduktionsprogram for nye
medarbejdere. Det er Socialtilsynets anbefaling, at tilbuddets introduktions program for nye medarbejdere omfatter intro til Lov om voksenansvar
og tilbuddets procedure for handtering af eventuelle magtanvendelser.
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Indikator 6.a

Tilbuddets peedagogiske indsats understatter, at magtanvendelser sa vidt muligt undgas.

Bedemmelse 5

Bedommelse af Indikator 6.a
| bedemmelsen er der lagt positiv veegt pa felgende:

Medarbejderne beskriver, at tilbuddet har en bevidst udviklingsorienteret tilgang, hvor der arbejdes med respekt for den unges rettigheder og
med fokus pa progression frem for "opbevaring".

Medarbejderne fremhaever flere eksempler fra daglig praksis, hvor de er opmaerksomme p3, hvilke elementer i den paedagogiske praksis, som
kan have en forebyggende effekt. Fx beskriver medarbejderne hvordan de bl.a. via en mentaliserende- og anerkendende tilgang forsgger at
deeskalere potentielle situationer, sa magtanvendelse sa vidt muligt undgas. Bl.a. nar specifik ung oplyser at have suicidal trang og remmer
tilbuddet.

En medarbejder beskriver, hvordan hun handler pa tidlige tegn pa mistrivsel og anvender rolig, tydelig kommunikation for at forebygge
eskalering. Medarbejder fremhaever at anvende tidlig indsats og tydelig guidning og fortzeller:

* Hun gar ind i sig selv, og det gar lynhurtigt. Jeg kan se det pd hendes hoved stilling - sé guider jeg hende roligt ind i sofaen og siger: 'Det er for

at passe pa dig. v

Anden medarbejder forteeller, at det er vaesentligt at forebyggelse sker gennem inddragelse og struktur. Medarbejderen fremhaever, at
borgerens inddragelse i udarbejdelsen af trafiklysmodellen styrker samarbejdet og forebygger konfliktsituationer. Medarbejder fortzeller:

¢ Trafiklys forebygger. Hun har selv veeret med til at lave dem, og det gor en forskel. v

Medarbejderne fremhaever begge relationsarbejde og dialog som centrale elementer i det forebyggende arbejde. De oplyser, at de er bevidste
om egen fremtoning og tryghedsskabende adfeerd og low arousal.
Paedagogisk leder forteeller:

“ de medarbejdere, der er pd arbejde, er koordineret ift. hvad de skal gare. Vi bruger trafiklys, bade en faglig i Sofus (tilbuddets digitale platform
red.) og en udprintet udgave, der er lavet med (den unge red.). Der stdr bl.a. at hun vil gerne vil have et bagvendt knus. Vi arbejder med nogle
ord, "/Eble" betyder holde om. "Bjern" betyder vi skal treede veek. Bjgrn handler om traume - hun har selv fundet ordene. Det er meldt ud til alle

medarbejdere. '

Af fremsendt trafiklysmodel (risikovurderingsredskab red.) for ung er der beskrevet "kendetegn ved den unges adfzaerd", "psedagogisk tilgang" og
"forebyggende formal". Disse er udferligt beskrevet ud fra risikoparametrene rgd, gul og gren. Ligeledes er formalet med redskabet beskrevet
som falgende:

* o Formdl: At forebygge magtanvendelser ved at identificere og afstemme peedagogiske tilgange i forhold til Isabellas affekttilstand,
adfeerdsmanstre og behov - og sikre, at personalet handler konsistent, mentaliserende og med fokus pa tryghed, greensescetning og

relation. -

Af dagbogsnotater perioden fra d. 01.06-14.06-25, er det flere steder beskrevet, hvordan medarbejdere og paedagogisk leder arbejder for at
forebygge at magtanvendelser sa vidt muligt, ikke forekommer, bl.a. ift. at forebygge selvskadende adfeerd. . Fx er der d. 12.06-25 beskrevet, at
den unges destruktive udsagn mades med validering og der arbejdes malrettet med at eksternalisere de selvkritiske narrativer, der knytter sig til
oplevelser af svigt og afvisning.
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Indikator 6.b

Tilbuddet kan handtere eventuelle magtanvendelser ved at dokumentere og falge op pa disse med henblik pa lebende lcering og forbedring af indsatsen.
Bedommelse 3

Bedemmelse af Indikator 6.b
| bedemmelsen er der lagt positiv veegt pa felgende:

« Tilbuddet har indberettet ni magtanvendelser i perioden siden opstart og frem 01.05 til 30.06.2025. Paedagogisk leder oplyser, at
dokumentation i Sofus anvendes i forbindelse med at der er foretaget magtanvendelser. Paedagogisk leder forteaeller, at dokumentationen
bidrager til vidensdeling og refleksion blandt medarbejderne, saerligt gennem overlap og dreftelser af konkrete haendelser. Ifalge paedagogisk
leder anvendes denne praksis til at bringe lovgivningen i spil i det daglige arbejde og i handteringen af specifikke situationer.

¢ Medarbejder fortaller, at have draftet en episode med paedagogisk leder og personalechefen, hvor medarbejderen har anvendt magt.
Paedagogisk leder fortaller, at indberetningen er udfyldt med medarbejder og indsendt. Medarbejderen fortzeller, at der blev evalueret pa
indgrebet ift. medarbejders egen laering:

“ Vitalt om, hvor neensom magtanvendelsen var. Hvordan vi hver iscer havde det. Der blev ogsa talt om brugen af omsorg og tyngdedyne, og der

har veeret telefoniske samtaler med kollega.
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o | de indberetninger, som socialtilsynet har modtaget, fremgar at tilbuddet tillaegger det vaegt, at den unges udsagn og oplevelse af indgrebene
indgar med henblik pa lebende laering og forbedring af indsatsen. | enkelte tilfelde gnsker den unge dog ikke at udtale sig.

o Socialtilsynet har anmodet om dokumentation for, hvordan der felges op pa lgbende laering og forbedring af indsatsen i forbindelse med
magtanvendelser indberettet for juni maned.
Af det fremsendte materiale fremgar en detaljeret opfelgning, dokumenteret i tilbuddets journalsystem, pa indgreb foretaget den 16. 17.o0g 20.
juni, hvor refleksion, leering, samt overvejelser omkring den paedagogiske tilgang og relationen til den unge er dokumenteret. Derudover er der
vedlagt et referat fra en sparring med en medarbejder om forebyggelse af magtanvendelser, justering af den paedagogiske tilgang og styrkelse af
en mentaliserende praksis. Endelig er der ogsa fremsendt et referat, der beskriver ledelsens stette til medarbejderne i arbejdet med en specifik
ung i akutte situationer.

» Tilbuddet oplyser ved den nylige godkendelsesproces, at:

*“ Dokumentation og evaluering er vil veere en del of Allinghus' lceringskultur. Indsigt fra hver magtanvendelse vil blive brugt til at justere
peedagogiske metoder og treeningsprogrammer. Medarbejderne vil regelmeessigt deltage i refleksionsmader, hvor erfaringerne fra
magtanvendelser vil blive draftet. Dette med henblik pd at udvikle konkrete strategier for hdndtering af udfordrende situationer fremadrettet.

Scoren pavirkes negativt af falgende:

o Ledelsen (gkonomichef og personalechef red.) oplyser at medarbejderne har en grundlaeggende viden om lovgivningen fra tidligere ansaettelser,
men anerkender overfor socialtilsynet, at der er forbedringspotentiale. Ledelsen udtaler, at de er bevidste om behovet for opdatering i Lov om
Voksenansvar af medarbejdere og ledelse med henblik pa korrekt handtering. Yderlige beskrevet og udfoldet i kvalitetsmodellens kriterium 10
og indikator 10a

o Af fremsendte magtindberetninger mangler der beskrivelser af, hvad der er foregaet op til selve indgrebet og det fremgar ikke af ledelsens
refleksioner, hvordan haendelsen/indgrebet er evalueret/planlaegges evalueret i personalegruppen.

o Af fremsendt indberetning naevnes, at der er gjort "gentagne forsgg pa deeskalering", men det er uklart hvor laenge og hvordan disse forseg er
foretaget. Barnets Lov og vejledningen til magtanvendelse kraever, at alle paedagogiske alternativer skal vaere udtemt og dokumenteret for
fysisk magt anvendes.

Kriterium 7

Tilbuddet forebygger vold og overgreb

Bedemmelse af kriterium

Det er Socialtilsynets vurdering, at tilbuddet har fokus pa at forebygge vold og overgreb gennem bade paedagogiske tilgange og organisatoriske
tiltag. Medarbejdere og ledelse beskriver, at der arbejdes med konfliktnedtrappende metoder og tryghedsskabende rammer. Der er
opmerksomhed pa tegn pa seksualiseret og kreenkende adfeerd, og medarbejderne forseger at handle forebyggende og reflekteret. Af fremsendt
dokumentation fra ledelsen fremgar det, at forebyggelse er en integreret del af tilbuddets kultur og praksis, herunder gennem relationel tryghed,
konfliktnedtrapning, tidlig opsporing og tydelige procedurer ved mistanke om overgreb. | vurderingen indgar, at tilbuddet har udarbejdet politikker
og procedurer, som medarbejderne kender og falger. Dog er det socialtilsynets vurdering, at medarbejderne eftersparger yderligere viden og
kompetenceudvikling i forhold til graensesaetning og handtering af seksualiseret adfeerd, seerligt i relation til traumer, alder og ken. Dette belyses
yderligere i kvalitetsmodellens kriterium 10 og i indikator 10a.
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Indikator 7.a

Tilbuddets pcedagogiske indsats understatter, at der ikke forekommer vold eller overgreb i tilbuddet.

Bedemmelse 5

Bedommelse af Indikator 7.a
| bedemmelsen er der lagt positiv veegt pa felgende:

Personalechef fortaller, at tilbuddet samarbejder teet med den unges bgrne-/ungeradgiver med henblik pa at etablere et VISO-forlgb. Formalet
er bl.a. at drefte og analysere den unges adfeerd, identificere triggere og afdaekke mestringsstrategier.

Ledelse og medarbejdere redeger for, at der arbejdes med konfliktnedtrappende metoder og paedagogiske tilgange, som skal stgtte de unge i at
udvikle redskaber til at undga eller handtere situationer, hvor vold eller overgreb kan forekomme. Det oplyses, at der generelt er fokus pa at
forebygge vold og overgreb i den paedagogiske praksis.

Af fremlagte politikker og procedurer i forbindelse med tilbuddets nylige godkendelsesproces fremgar, at Allinghus har udarbejdet retningslinjer
for at kunne se tegn pa, opspore og handle i tilfelde af vold og overgreb. Det fremgar, at disse er kendt og fglges af medarbejderne.
Medarbejdere fortzeller, at de er opmaerksomme pa tegn pa seksualiserende og kraenkende adfaerd og forsgger at veere dagligt observerende i
forhold til dette. | dialogen med medarbejdere fremgar, at der er opmaerksomhed og refleksion omkring handtering af unge med seksualiseret
og kraenkende adfzerd, men ogsa et behov for mere viden om graensesaetning, forebyggelse og handtering - seerligt i relation til ken, alder og
tidligere traumer.

En medarbejder fortaeller, at vedkommende har erfaring med unge, der har vaeret udsat for overgreb og deraf udviser graenseoverskridende
adfaerd. Medarbejderen forsgger at regulere adfeerden uden at udskamme, da det ofte opfattes som tillzert adfeerd.

Medarbejdere fortzeller, at de taler med de unge om forskelle i tryghed ved fysisk kontakt afhaengigt af alder og ken. De er szerligt
opmarksomme, nar nye unge flytter ind, og arbejder med tryghedsskabende rammer, fx ved placering af vaerelser og sammensztning af
nattevagter.

Medarbejderne fortealler, at de har fokus pa at opbygge en tryg og tillidsfuld relation til den unge. De beskriver, hvordan de hver iszer anvender
en mentaliserende tilgang og udviser nysgerrighed i dialogen med den unge - szerligt nar samtalen handler om det, den unge er optaget af pa
sociale medier. Det geelder blandt andet, nar den unge refererer til voldeligt indhold pa TikTok, eller opslag der omhandler selvskade eller
selvmord.
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Organisation og ledelse

En veesentlig forudscetning for kvaliteten of sociale tilbud er en hensigtsmeessig organisering samt en kompetent og ansvarlig ledelse. En kompetent og
ansvarlig ledelse er blandt andet kendetegnet ved at drive tilbuddet fagligt og akonomisk forsvarligt, scette rammerne for tilbuddets strategiske udvikling
og varetage den daglige drift. Herunder er tilbuddets brug of ikkefastansatte medarbejdere med borgerrelaterede opgaver, et veesentligt element.

Vurdering af tema

Socialtilsyn Midt vurderer, at Allinghus har en kompetent og ansvarlig ledelse med relevant faglig baggrund og erfaring med malgruppen.

Socialtilsynet vurderer, at ledelsen driver tilbuddet pa en faglig og skonomisk forsvarlig made, og seetter rammer og retning for tilbuddets
strategiske og faglige udvikling, herunder tilbuddets dokumentationspraksis, tveerfaglige sammensaetning, samt tilbuddets faglige fokus. Den
samlede ledelse har en tydelig opgave- og rollefordeling omkring ledelsesfunktionen.

Socialtilsynet vurderer, at hverken medarbejdere eller ledelse har modtaget ekstern sparring eller supervision i de ferste maneder af tilouddets
opstart. Det er socialtilsynets vurdering, at supervision for medarbejdere kan gives efter behov, men endnu ikke systematiseret.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet har en kompetent og aktiv bestyrelse, som bakker op om tilbuddets ledelse.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddets borgere har tilstraekkelig kontakt til medarbejdere med relevante kompetencer, da tilbuddet repraesenterer
fagpersoner med bade social- og sundhedsfaglige kompetencer.

Socialtilsyn Midt konstaterer, at Allinghus er i faerd med at rekruttere medarbejdere i takt med, at tilbouddet far indskrevet borgere i tilbuddet. Det
vurderes, at tilbuddets sygefraveer ligger langt under niveau i forhold til sammenlignelige arbejdspladser.

Tilbuddets anvendelse af ikkefastansatte medarbejdere er hensigtsmaessig i forhold til at udeve den faglige indsats.

Gennemsnitlig bedemmelse 3,7

Kriterium 8

Tilbuddet har en kompetent ledelse

Bedemmelse af kriterium

Det er Socialtilsynets vurdering, at ledelsen i tilbuddet samlet set fremstar fagligt kompetent, engageret og strategisk velfunderet. Der er etableret
en tydelig rolle- og opgavefordeling, som ifglge bade ledelse og medarbejdere er kendt og anvendes i praksis. Det vurderes positivt, at ledelsen har
relevante uddannelses- og erfaringsmaessige baggrunde, og at der er iveerksat samarbejder med eksterne fagmiljger, som understgtter kvaliteten i
indsatsen.

Det er endvidere Socialtilsynets vurdering, at der er fokus pa faglig udvikling, metodeimplementering og onboarding af nye medarbejdere, og at
ledelsen opleves som naervaerende og fagligt steerk af bade medarbejdere og unge. Bestyrelsen vurderes at vaere sammensat med relevante og
komplementaere kompetencer og bidrager med faglig sparring og kvalitetssikring.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet fortsat befinder sig i en opstartsperiode, hvilket afspejles i, at der endnu ikke er etableret en systematisk praksis
for ekstern supervision. Det vurderes dog positivt, at ledelsen har en plan for at implementere ekstern supervision fremadrettet, herunder i
forbindelse med et kommende VISO-forlgb. Ligeledes vurderes det positivt, at der er planlagt udpegning af medarbejderrepraesentant til
bestyrelsen, hvilket vil styrke medarbejderinddragelsen.

Det er dog Socialtilsynets vurdering, at det udgar en vaesentlig mangel, at medarbejderne ved ansaettelse ikke er blevet introduceret til Lov om
voksenansvar. Under tilsynsbesgget har Socialtilsynet vaeret i dialog med ledelsen herom, og det vurderes positivt, at ledelsen har fokus péa at
sikre, at bade medarbejdere og ledelse fremadrettet bliver introduceret til Lov om voksenansvar- og kan redeggre for - procedurer vedrgrende
dokumentation og handtering af magtanvendelse som er belyst i kvalitetsmodellens Tema; Kompetencer under kriterium 10.

I vurderingen indgdr desuden, at der i tilbuddet er ansat flere medarbejdere med nzere familizere relationer, herunder blandt andet
personalechefens zegtefaelle og datter. Socialtilsynet har dreftet de potentielle dilemmaer forbundet hermed med bade ledelse og medarbejdere.
Pa baggrund af dialogen vurderes det, at relationerne handteres fagligt og uden problemer i den daglige praksis. Det er Socialtilsynets vurdering, at
tilbuddet har en fagligt funderet og reflekteret praksis, hvor medarbejdere udvalges med fokus pa veerdier og faglighed, og hvor der arbejdes
bevidst med forskellighed i kompetencer.
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Indikator 8.a

Ledelsen har relevante kompetencer i forhold til at lede tilbuddet.

Bedemmelse 4

Bedommelse af Indikator 8.a
| bedemmelsen er der lagt positiv veegt pa felgende:

Ledelsen bestar af paedagogisk leder, personale- og tilbudschef samt drifts- og ekonomichef.

Ledelsen oplyser, at der er en tydelig rolle- og opgavefordeling, som ogsa er kendt blandt medarbejderne. Der foreligger desuden politikker for
ledelseskompetenceudvikling og rollefordeling.

Paedagogisk leder oplyser at hun er ansvarlig for daglig drift, faglig kvalitet og medarbejdervejledning. Har jf. CV relevant social- og
sundhedsfaglig baggrund og erfaring, og har igangsat brug af materialer fra Center for Mentalisering.

Personale- og tilbudschef oplyser at varetage HR-funktioner, herunder rekruttering, trivsel og kontakt til myndigheder. Har jf. CV baggrund som
kognitiv terapeut og projektleder samt erfaring med personaleledelse og stetteforanstaltninger.

Drifts- og ekonomichef oplyser at have ansvar for gkonomi, drift, GDPR og IT. Har jf. CV erfaring med digital omstilling og ekonomistyring.
Medarbejdere som socialtilsynet er i dialog med forteeller at de er bekendt med ledelsens opgavefordeling, og kan redeggre for, hvem i ledelsen
de primaert anvender til hvad.

Personalechefen forteeller, at hun udvaelger medarbejdere ud fra veerdier som ordentlighed, transparens og arlighed, og gnsker at skabe
"verdens bedste arbejdsplads". Hun fremhaever vigtigheden af mentalisering og komplementaere kompetencer i medarbejdergruppen.
Personalechef oplyser, at paedagogisk leder og driftschefen fremadrettet ogsa vil deltage i ansaettelsesprocesser.

Den samlede ledelse redeger for tilbuddets onboardingforleb med intro af personalemappe, folgevagter og opfalgende samtaler. Dette
bekraeftes yderligere i dialogen med medarbejderne.

Paedagogisk leder og personalechef fortzeller, at de forsat har fokus pa faglig udvikling, metodeimplementering og supervision. De oplyser, at
der foregar lgbende sparring, vidensdeling og refleksion i hverdagen, bl.a. ved overlap og efter endt vagt.

Medarbejdere beskriver ledelsen som nzaervaerende og fagligt steerk, og fremhaever paedagogisk leder for evnen til at szette fagligt sprog pa
praksis.

Ung som socialtilsynet taler med, forteeller at personalechefen var med til at tage imod hende da hun flyttede ind pa Allinghus og den unge
beskriver ledelsen i positive vendinger. Af dagbogsnotater fremgar det, at saerligt paedagogisk leder har deltaget i den paedagogiske praksis i
opstartsfasen.

Scoren pavirkes negativt af felgende:

o Tilbuddets 13 fastansatte medarbejdere er ved ansattelsen ikke blevet introduceret til Lov om voksenansvar, herunder de nye regler pa

omradet. Der henvises heller ikke til lovgivningen i tilbuddets personalehandbog.
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Indikator 8.b

Tilbuddet benytter sig af ekstern faglig supervision eller anden form for sparring for ledelse og medarbejdere.
Bedommelse 2

Bedemmelse af Indikator 8.b
| bedemmelsen er der lagt positiv veegt pa felgende:

o Paedagogisk leder fortaeller, at tilbuddet har anvendt sparring med Ungdomspsykiatrien i Skejby omkring den unges psykiske tilstand og
indsatser. Samarbejdet beskrives som godt.

o Paedagogisk leder fortaeller, at der er opstartet samarbejde med Baglandet, som tilbyder samveer og paedagogisk statte til unge i lignende
situationer og faglig sparring med medarbejdere og ledelse.

o Personalechef naevner, at tilbuddet er i dialog med en ungs berne/ungeradgiver, og at radgiver er ved at indstille til VISO-forlgb. Dette forlgb er
dog endnu ikke igangsat.

Scoren er pavirket negativt af fglgende:

o Personalechefen oplyser, at der efter ovennaevnte VISO forlgb er planer om at modtage ekstern supervision 2-3 gange arligt, eventuelt med en

psykolog.
« | forbindelse med tilbuddets godkendelsesproces i foraret 2025 oplyser tilbuddets ledelse:

¢ Allinghus vil gennem supervision sikre, at tilbuddet vil overholde faglige standarder og implementere bedste praksis. Dette vil ogsa give

mulighed for at indfare nye metoder og tilgange, der vil kunne forbedre kvaliteten af egen praksis. v

Personalechefen forteeller, at supervision for medarbejdere er planlagt efter behov, men ikke systematiseret. Det fremgar, at hverken
medarbejdere eller ledelse har modtaget ekstern sparring eller supervision i de ferste maneder af tilbuddets opstart.

Indikator 8.c

Tilbuddet har en kompetent og aktiv bestyrelse.
Bedemmelse 3

Bedemmelse af Indikator 8.c
| bedgmmelsen er der lagt positiv vaegt pa fglgende:

o Jftilbuddets oplysninger pa Tilbudsportalen, har tilbuddet etableret en bestyrelse med fagligt brede og komplementzaere profiler. Bestyrelsen
bestar af seks medlemmer, herunder en jurist (formand), en psykolog, en antropolog, samt ledelsesrepraesentanter fra tilbuddet.

* Bestyrelsens medlemmer har kompetencer inden for jura, psykologi, paedagogik, HR, gkonomi, strategi og teamudvikling.

« Tilbuddets driftschef oplyser omkring organisering og samarbejde, at der er planlagt fire arlige meder samt manedlige opdateringer via Teams.
Driftschef oplyser, at farste made er afholdt.

« Jf. personalechef bidrager bestyrelsen med faglig sparring, refleksion og stiller kritiske spargsmal til praksis og strategi. Ledelsen beskriver
samarbejdet som velfungerende og understgttende for kvalitet og udvikling.
Jf. driftschefen har bestyrelsen allerede veeret inddraget i konkrete forhold, fx juridisk radgivning ved lejeaftale.

o Jf. fremsendt politik ifm. tilbuddets nylige Ny-godkendelsesproces fremgar det, at formanden leder bestyrelsens arbejde og fungerer som
bindeled til den daglige ledelse og at @vrige medlemmer bidrager med faglig ekspertise og felger op pa ledelsens rapportering. Desuden fremgar
det, at implementering af strategier og drift er uddelegeret til paedagogisk leder og tilbuds-/personalechef.

Scoren pavirkes negativt af fglgende:

» Tilbuddet har endnu ikke valgt en medarbejderrepraesentant til bestyrelsen, hvilket der stilles krav om. Denne forventes dog, jf. driftschef, at
vaere udpeget ved mgde i august.
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Kriterium 9

Tilbuddets daglige drift varetages kompetent

Bedemmelse af kriterium
Det er Socialtilsynets vurdering, at tilbuddet er i gang med en rekrutteringsproces i takt med at der indskrives borgere i tilbuddet. Det konstateres,
at en vaesentlig andel af de nuvaerende medarbejdere er ansat pa et begraenset timetal.

Tilbuddet har etableret en fleksibel vagtstruktur, hvor medarbejderne har mulighed for at byde ind pa vagter af varierende leengde. Denne struktur
tilpasses bade medarbejdernes gnsker og borgerens behov for kontinuitet. Socialtilsynet vurderer, at der er et tydeligt fokus pa at minimere
personaleskift, hvilket vurderes at have en positiv indvirkning pa borgerens trivsel og stabilitet.

Der er daglig ledelsesmaessig tilstedevaerelse i tilbuddet. | ferieperioder er der etableret en bagvagtsordning samt @get tilstedevaerelse fra gvrige
ledelsesmedlemmer. Det indgér i Socialtilsynets vurdering, at medarbejderne har gennemfart falgevagter og introforleb, og at ledelsen oplever, at
de forstar og efterlever de paedagogiske aftaler. Der foregdr lgbende dialog og overlevering mellem medarbejderne, blandt andet via overlap.

Socialtilsynet bemaerker, at der endnu ikke foreligger en samlet arbejdsplan for sommerperioden. | en opstartsperiode kan det vaere forstaeligt,
men det vurderes ogsa at det kan give anledning til usikkerhed omkring bemanding og kontinuitet. Det vurderes dog, at der er overblik over
bemandingen i de farste uger, og at ledelsen er teet pa den daglige drift.

Tilbuddets personalegennemstrgmning ligger pa et hgjere niveau end sammenlignelige tilbud. Dette vurderer socialtilsynet som uundgaeligt, da
der pagar rekrutteringsaktiviteter med henblik pa at etablere en fast medarbejderstab i forbindelse med tilbuddets ny-godkendelse. Tilbuddet er i
sin opstartsfase og ved tilsynsbesgget konstateres det, at der aktuelt er én borger indskrevet i tilbuddet og en anden borger pa vej. Tilouddet
oplyser, at tilbuddet ikke har haft sygefravaer blandt tilbuddets fastansatte siden tilbuddets opstart.

Det vurderes, at brugen af ikkefastansatte er hensigtsmaessigt i forhold til at sikre en systematisk paedagogisk indsats. Jf. tilbuddets oplysninger,
anvender tilbuddet pt. kun medarbejdere der er fastansat om end med varierende timetal, og at medarbejderne daekker ind for hinanden.
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Indikator 9.a

Borgerne har i forhold til deres behov tilstreekkelig kontakt til medarbejdere med relevante kompetencer.
Bedommelse 4

Bedommelse af Indikator 9.a
| bedemmelsen er der lagt positiv veegt pa felgende:

o Den samlede ledelse orienterer om tilbuddets organisering og oplyser, at Allinghus pt. er bemandet ud fra et 1:1-princip, da den aktuelt
indskrevne unge har komplekse behov, herunder selvskadende og udadreagerende adfeerd, samt psykiske vanskeligheder, der kraever taet
paedagogisk opfalgning og kontinuitet i relationen.

» Jf. personalechefen er der perioder med hgj belastning eller affektudfordringer justeres bemandingen til 2:1, hvilket sikrer bade tryghed,
sikkerhed og mulighed for afledning og afskaermning.

o Personalechef- og driftschef fortzeller, at der i weekends, helligdage og ferieperioder planlaegges med samme normering som ovenfor beskrevet
og at der tages hgjde for eventuelle kendte belastningstidspunkter (fx helligdage, fadselsdage eller lignende). Fortzeller, at der derudover sikres
fast tilknytning til kendte voksne, ogsa under ferieafvikling, og alle kritiske dage bemandes med saerlig opmaerksomhed pa de unges historik og
belastningsniveau.

o Paedagogisk leder oplyser at Allinghus har vagne nattevagter alle ugens dage. Dette sikrer kontinuerlig tilstedevaerelse og mulighed for at handle
hurtigt og professionelt ved behov for statte, omsorg eller ift. at afvaerge kritiske situationer -szerligt relevant i forhold til unge med
affektudfordringer, selvskadende eller udadreagerende adfeerd.

« Jf. ledelsen og oplysninger i fremsendt medarbejderoversigt, har nattevagten enten en socialfaglig eller sundhedsfaglig baggrund, eller
dokumenteret erfaring med malgruppen og indsigt i psykosociale problemstillinger hos anbragte unge.

o Paedagogisk leder fortaeller at nattevagten har kendskab til Allinghus’ metoder og veerdigrundlag, herunder mentalisering, lav-arousal tilgange
og tryghedsskabende paedagogik. Der sikres lgbende opkvalificering og sparring for nattevagterne, og de deltager, jf. paedagogisk leder, aktivt i
overleveringsmeder og fremtidig supervision, sa de er opdaterede pa de unges aktuelle trivsel, handleplaner og status. Dette ger sig, jf.
paedagogisk, ogsa geeldende for gvrige ansatte.

» Jf. fremsendt personaleliste er tilbuddets medarbejdere fastansatte og har en social- eller sundhedsfaglig uddannelse og de ikke uddannede
medarbejdere har erfaring med malgruppen. Jf. personalechefen, bliver medarbejderne ngje udvalgt og er i en prgveperiode og
sidemandsoplaring inden en endelig fastanseettelse.

o Personalechef oplyser, at i forbindelse med afvikling af sommerferie, er det planlagt med ledelsesmaessig tilstedeveerelse og altid en leder i
bagvagt.

o Personalechef oplyser at det ved indskrivning af kommende ung forventes, at Allinghus skalerer op til grundnormering pa 2 fastansatte
medarbejdere i degndaekning, svarende til den planlagte dobbelthusstruktur. Dette er jf. personalechefen, med til at sikre bade faglig bredde,
paedagogisk opmaerksomhed og beredskab til at handtere udadreagerende, selvskadende eller affektpraegede adfeerdsmenstre.

Scoren er pavirket af falgende:

« | dialogen med medarbejdere og ledelse fremgar, at tilbuddet ikke har en fast struktur for introduktion til Lov om voksenansvar. En
medarbejder oplyser, at det nok er 6-7 ar siden at medarbejderen er undervist i geeldende lovgivning omkring handtering af magtanvendelse.

Indikator 9.b

Personalegennemstreamningen pd tilbuddet er ikke pd hajere niveau end sammenlignelige arbejdspladser.
Bedommelse 3

Bedemmelse af Indikator 9.b
| bedgmmelsen er fglgende vaegtet:

o Tilbuddet er i sin opstartsfase og nyligt er gaet i drift pr. 1. maj 2025 og har modtaget den farste unge borger ultimo maj 2025.

« Tilbuddet er i gang med en rekruttering af nye medarbejdere i takt med, at flere barn/unge indskrives i tilbuddet.

o Tilbuddet ledelse, som bestar af personale- og driftschef samt den paadagogiske leder, har vaeret ansat siden tilbuddets driftsstart.

o Jf. tilbuddets fremsendte oplysninger for perioden fra d. 01.05-25 -22.06-25, er der Igbende og i takt med at unge indskrives, ansat 11
medarbejdere.

o Der er ingen medarbejdere, som i indeveerende periode er stoppet.

o Personalegennemstremningen er pa baggrund af ovenstaende beregnet til 33,3 procent, og er pa et hgjere niveau end sammenlignelige
arbejdspladser.
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Indikator 9.c

Sygefraveeret blandt medarbejderne er ikke pa hajere niveau end sammenlignelige arbejdspladser.
Bedommelse 5

Bedommelse af Indikator 9.c
| bedemmelsen er der lagt positiv veegt pa felgende:

o At der jf. tilbuddets fremsendte dokumenter om fraveer for perioden 01.05.2025 - d. 22.06.2025, oplyses, at der ikke har veeret registreret
sygefraveer i tilbuddet og tallet dermed er 0.

Indikator 9.d

Brugen df ikkefastansatte medarbejdere er hensigtsmeessig i forhold til at sikre, at tilbuddet er i stand til at tilretteleegge og udave en systematisk
peedagogisk indsats.

Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 9.d
| bedgmmelsen er der lagt positiv vaegt pa fglgende:

« Ved indevaerende tilsyn oplyser tilbuddets ledelse, at alle medarbejdere er fastansatte, dog pa forskelligt timeantal.

o Ledelsen oplyser, at der er planlagt paedagogiske mader hver 4.-6. uge, nar p-grupperne er fuldt etableret. Indtil da foregar det faglige
samarbejde primaert gennem 1:1-samtaler og lgbende overlevering mellem medarbejderne.

o Paedagogisk leder oplyser, at der arbejdes bevidst med lange overlap mellem vagter for at sikre vidensdeling og feelles refleksion i hverdagen.
Ifglge paedagogisk leder giver dette medarbejderne mulighed for at arbejde pa tveers og drafte konkrete paedagogiske situationer sammen.

* Ledelsen oplyser at alle medarbejdere, uagtet timeantal, har adgang til dokumentationssystemet Sofus, og der anvendes beskedfunktionen til at
sikre, at vigtig information bliver laest og fulgt op pa.

Socialtilsyn lzegger som grundlag for bedemmelsen endvidere vaegt pa at tilbuddet, ved den nylige godkendelse, oplyser falgende:

o Friske perspektiver og varierede erfaringer:

o Ikkefastansatte medarbejdere, sdsom vikarer og specialister, vil kunne bringe nye ideer og forskellige erfaringer ind i teamet. Dette vil kunne

berige den paedagogiske tilgang og vil kunne fremme innovation i arbejdet med de unge.
o Fleksibel ressource udnyttelse:

o |kkefastansaette medarbejdere vil kunne afhjeelpe Allinghus' skiftende behov og udfordringer. Dette er seerligt vigtigt i en paedagogisk
kontekst, hvor de unges situation kan aendre sig hurtigt, og hvor det vil veere afggrende at have kompetente medarbejdere til radighed, der
vil kunne reagere relevant.

o Systematisk opleering og integration:

o Ikkefastansatte medarbejdere vil fa den ngdvendige oplaering og introduktion til Allinghus' paedagogiske metoder og vardier. Gennem en
systematisk tilgang til onboarding og supervision vil deres faerdigheder og erfaringer kunne integreres i de eksisterende rammer, hvilket vil
sikre en sammenhangende og malrettet indsats.

o Dynamisk og adaptiv praksis:

o Ikkefastansatte medarbejdere tilknytning vil kunne fremme en dynamisk og fleksibel paedagogisk praksis, der vil kunne tilrettelaegges sa en
systematisk indsats vil kunne leveres. Dette vil i sidste ende komme de unge til gode, da det vil sikre, at de far den bedst mulige stette og
vejledning.

Omfang

o Ledelsen oplyser, at tilbuddet i farste omgang vil sege at daekke ind for hinanden i pAkommende tilfaelde, dette ogsa i kraft af ledelse som
medarbejdere.

o Herudover vil det blive sggt at tilknyttet et mindre 'vikarkorps', sa der ved behov vil kunne blive entreret med personer, som har et kendskab til
de unge og tilbuddets socialfaglige praksis.

« Drifts- og skonomichef redeger for, at der ved budgetlaegning er taget hgjde for eksempelvis eventuel sygdom, ferieafholdelse og deltagelse i
kompetenceudvikling.
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n Kompetencer

Det er afgerende for kvaliteten i tilbuddet, at tilbuddets medarbejdere, herunder ikkefastansatte medarbejdere, har de faglige, relationelle og personlige
kompetencer, der er nadvendige i forhold til tilbuddets mdlscetninger og mdigruppe, de metoder tilbuddet anvender, samt borgernes aktuelle behov.
Herunder skal barn og unge sikres en tryg hverdag og opveekst med ncere og stabile relationer. Udover tilbuddets aktuelle kompetenceniveau er det
vigtigt, at tilbuddet har strategisk fokus pa, hvordan de nadvendige kompetencer sikres pd savel kort som langt sigt, samt hvordan eventuelle
specialistkompetencer kan tilvejebringes. Det er et vigtigt aspekt af kvaliteten af et tilbud, at medarbejderne, herunder ikkefastansatte medarbejdere,
mader borgerne med respekt for den enkeltes behov og forudscetninger samt har fokus pa borgernes retssikkerhed.

Vurdering af tema

Socialtilsyn Midt vurderer, at Allinghus har en fagligt velfunderet og engageret medarbejdergruppe med relevant paedagogisk og social- og
sundhedsfaglige uddannelsesbaggrunde. Bade medarbejdere og ledelse udviser relationelle og personlige kompetencer samt et anerkendende og
respektfuldt barnesyn. Medarbejderne fremstar reflekterede og fagligt engagerede og referer til tilbuddets metoder og tilgange, hvilket
underbygges af konkrete eksempler fra praksis. Ledelsen har fokus pa faglig sparring og kompetenceudvikling, og der er ivaerksat tiltag, der ogsa er
malrettet tilbuddets nattevagter.

Socialtilsynet konstaterer dog kvalitetsmangler omkring tilbuddets viden om Lov om voksenansvar- herunder ogsa manglende opdatering af nye

andringer i lovgivningen. Det er Socialtilsynets vurdering, at der endnu ikke er etableret en systematisk introduktion til Lov om voksenansvar, og
at tilbuddets introduktionsprogram endnu ikke er faerdiggjort. Ud fra fremsendte medarbejderoversigt er det vurderingen, at tilbuddet med fordel
kan ivaerksaette faglig udviklingsforlgb, der relaterer sig til tilbuddets udvalgte faglige metoder og tilgange.

Socialtilsynet anerkender, at tilbuddet er i opstartsfasen og fortsat under opbygning. Det vurderes positivt, at ledelsen har en tydeligt plan for
kompetenceudvikling i 2025, hvor der er fokus pa at styrke medarbejdernes viden og kompetencer gennem malrettet uddannelse, opkvalificering,
praksisnaer laering og supervision. Socialtilsynet vurderer, at dette vil understegtte og sikre en fzelles faglig retning og hgjne kvaliteten i den
paedagogiske indsats.

Gennemsnitlig bedemmelse 4,0

Udviklingspunkter
Socialtilsyn Midt anbefaler, at tilbuddets introduktionsprogram for nye medarbejdere faerdiggares, og omfatter intro til Lov om voksenansvar og
tilbuddets procedure for handtering af eventuelle magtanvendelser.

Kriterium 10

Tilbuddets medarbejdere besidder relevante kompetencer i forhold til mdigruppens behov og tilbuddets metoder

Bedemmelse af kriterium

Det er Socialtilsynets vurdering, at tilbuddet har en fagligt kompetent og engageret medarbejdergruppe med relevant paedagogisk og socialfaglig
baggrund. Medarbejderne fremstar reflekterede og udviser bade at have et positivt samspil med den unge, mentaliseringsressourcer og et
anerkendende bgrnesyn. Tilbuddet har ifglge Tilbudsportalen valgt at arbejde ud fra metoden mentalisering, samt den anerkendende tilgang,
miljeterapeutisk tilgang og social laeringstilgang. Medarbejderne kan i dialogen med tilsynet give konkrete eksempler, der illustrerer, hvordan
disse tilgange og metode omsaettes i det daglige paedagogiske arbejde. Ledelsen vurderes desuden at have et tydeligt fokus pa faglig sparring og
introduktion til tilbuddets valgte metoder og tilgange i forbindelse med anseettelse og oplaering af nye medarbejdere.

Vurderingen pavirkes dog negativt af, at Lov om voksenansvar ikke er integreret i personalehandbogen, og at der ikke foreligger en systematisk
introduktion til lovgivningen for nyansatte. Medarbejdere oplyser, at de ikke er opdateret pa geeldende regler for magtanvendelse, og ledelsen
oplyser, at tilbuddets onboardingprogram endnu ikke er faerdigudarbejdet. Derudover fremgar det, at kun én medarbejder har sarlig viden og
uddannelse i mentalisering, og at ingen af de fastansatte medarbejdere, jf. kompetenceoversigten, har efteruddannelse i miljaterapi eller
socialleeringstilgang, selvom disse metoder fremgar af tilbudsportalen som centrale faglige tilgange.

Socialtilsynet anerkender, at tilbuddet er i sin opstartsfase og fortsat er i gang med at rekruttere medarbejdere i takt med, at der flytter unge ind.
Det vurderes positivt, at ledelsen har et klart og fremadrettet fokus pa kompetenceudvikling. | vurderingen indgér, at ledelsen har identificeret
centrale indsatsomrader for 2025, herunder styrkelse af mentalisering og relationskompetence, tveerfagligt samarbejde, forstaelse for psykiatriske
diagnoser og dobbeltdiagnoser samt intern opkvalificering i blandt andet Lov om voksenansvar og forebyggelse af magtanvendelser.
Kompetenceudviklingen kobles jf. ledelsen, til praksisnaere refleksionsrum og supervision, hvilket vurderes at kunne bidrage til en feelles faglig
retning og hgjne kvaliteten i indsatsen.
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Indikator 10.a

Medarbejdergruppen, herunder ikkefastansatte medarbejdere, har samlet set relevant uddannelse, opdateret viden og erfaring med mdlgruppen og
tilbuddets metoder.

Bedemmelse 3

Bedemmelse af Indikator 10.a
| bedemmelsen er der lagt positiv vaegt pa fglgende:

Jf. fremsendt medarbejderliste for fastansatte, er der ansat 13 medarbejdere hvor det fremgar at 8 er uddannet paedagog/socialpaedagog, 1
medarbejder er Sosu-assistent og socialradgiver, 2 medarbejdere er ansat som omsorgs/paedagogmedhjzelpere. Peedagogisk leder er uddannet
psykomotorisk terapeut og cand. paed. soc. og personalechefen er uddannet kognitiv terapeut. Desuden oplyses det pa tilbudsportalen og i
dialog med driftschefen, at denne ogsa indgar med ledelsestimer i tilbuddet og bidrager med kompetencer indenfor gkonomi, it, samt har viden
og erfaring med drift.

Jf. fremsendt medarbejder- og kompetenceoversigt fremgar bl.a., at flere af de ansatte har uddannelse i LA2. Flere har KRAP uddannelse, én
medarbejder har mentaliserings uddannelse, flere har NADA kursus og en er misbrugsbehandler. Desuden fremgar det, at alle medarbejdere
har erfaring med malgruppen og erfaringen straekker sig fra 2-25 ars erfaring.

En ung forteeller, at medarbejderne er gode til at hjelpe og stette den unge.

66 . o o .
De er her for mig, ogsa ndr jeg har det sveert.
L1

Der er planlagt kompetenceudvikling for to medarbejdere (nattevagter red.), som i september deltager i temadage om s@vn og unge. Der er
opmaerksomhed pa nattevagternes kompetencer, sarligt i forhold til observation og forstaelse af unges signaler. Desuden er der planlagt
kompetenceudvikling med temaet - unge og forraelse i familien for et par af tilbuddets fastansatte.

Personalechefen oplyser, at miljaterapeutisk tilgang anvendes i praksis, bl.a. gennem maltidsstruktur, brug af natur og dyr samt fokus pa ro og
pauser. Nye medarbejdere introduceres hertil. Dette bekraeftes yderligere i dialogen med medarbejderne, som bidrager med eksempler fra
paedagogisk praksis.

Personalechefen fortaeller, at hun i ansaettelsesprocessen har szrligt fokus pa medarbejdernes mentaliseringsevne og fremhaver over for
Socialtilsynet, at dette betragtes som en central kompetence. Personalechef forteeller hvordan hun bl.a. iagttager nye medarbejders
mentaliseringsressourcer og forteeller:

““ Hvis en medarbejder er lyttende og nysgerrig og reflekterende, sd har jeg en oplevelse at de ved og kan noget. De kan fx fortcelle om erfaringer
og eksempler fra mentalisering i tidligere arbejde. Andre, der lytter jeg efter, og kigger efter. Og de skal pd kursus, hvis de ikke har viden og

erfaring fra start.
9

Ledelsen redeger for ansaettelsesforlgbet og forklarer, at nye medarbejdere deltager i prevevagter, hvor deres evne til at forsta og reagere pa de
unges adfzerd bliver naje observeret og vurderet. Der gives eksempler pd, at medarbejdere, som ikke udviser tilstraekkelig mentaliseringsevne,
ikke fortsaetter i ansaettelsesforlgbet.

Paedagogisk leder supplerer, og fortaeller, at der laegges vaegt pa, at medarbejderne er i stand til at reflektere, at de har en faglig nysgerrighed og
evne til atindga i en professionel relation. Paedagogisk leder understreger desuden vigtigheden af, at medarbejdere er samarbejdspartnere og
ikke indtager en rolle, der minder om den unges.

Paedagogisk leder og personalechefen oplyser, at de med deres uddannelsesmaessige baggrunde og brede erfaring med malgruppen, kan
introducere til tilbuddets tilgange og metoder og vaere i taet og labende sparring med medarbejderne. Personaledirekter oplyser, at i takt med at
der kommer borgere og at flere medarbejdere anszettes, faciliteres kurser og uddannelse i tilbuddets valgte tilgange og metoder. Pt. oplyser den
samlede ledelse, at de er ved at afsege markedet og indga aftaler.

Af tilbuddets personalehdndbog fremgar, at medarbejderne introduceres til falgende:

“. Treening af personale:

-Alle medarbejdere modtager treening i at genkende tegn pa selvskade, spiseforstyrrelser og selvmordstanker.

-Fokus pa en tilgang, der anerkender de underliggende drsager til selvskadende adfcerd. v

Socialtilsynet er i dialog med to medarbejdere, som fremstar reflekterede og fagligt kompetente. Begge har en paedagogisk
uddannelsesbaggrund samt relevant viden og erfaring med malgruppen.

Under samtalen observerer Socialtilsynet, at medarbejderne besidder mentaliseringsressourcer og - gennem konkrete eksempler fra daglig
praksis - udviser et anerkendende og respektfuldt bgrnesyn.

En medarbejder, som ogsa har uddannelse og erfaring i arbejdet med mentaliserings metoder og tilgange, redeger for sin viden og erfaring og
kobler eksempler op pa paedagogisk praksis.
Anden medarbejder oplyser, at ledelsen har introduceret medarbejderen for tilbuddets tilgange og metoder og fortzeller:

* Planen er, at vi skal have mere viden/undervisning ift. det miljaterapeutiske og mentalisering. Og hvordan vi skal bruge det her pa stedet.
(Personalechefen red.) gennemgik metoderne med mig ved anscettelsessamtalen. Og igen en dag, hvor vi ogsa skulle have vagtplan til at ga op.
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Der talte vi mentalisering og miljaterapi.

Scoren er pavirket negativt af fglgende:

@konomichef, fortzeller, at Lov om voksenansvar ikke er integreret i personalenhandbogen og udtrykker, at tilbuddet potentielt har brug for
ekstern sparring ift. at sikre at medarbejderne kan handtere magtanvendelserne korrekt jf. geeldende lovgivning. Ledelsen anerkender, i
dialogen med socialtilsynet, at der er plads til forbedring i forhold til at sikre, at alle medarbejdere har et solidt og opdateret kendskab til lovens
bestemmelser.

| dialogen med medarbejdere og ledelse fremgar, at tilbuddet ikke har en fast struktur for, hvordan nyansatte introduceres og opdateres pa Lov
om voksenansvar. Ledelsen oplyser, at medarbejderne generelt har kendskab til Lov om voksenansvar for anbragte barn og unge, men at der er
enighed om behovet for opdatering og en mere systematisk introduktion til lovgivningen.

Medarbejder oplyser, at det nok er 6-7 ar siden at medarbejderen er undervist i geeldende lovgivning omkring handtering af magtanvendelse. |
dialogen med medarbejderne fremgar, at medarbejderne ikke er opdateret pa handtering af magtanvendelser jf. de seneste aendringer i Lov om
Voksenansvar og ikke er introduceret hertil i dennes introduktion som nye medarbejdere i tilbuddet.

Anden medarbejder fortzeller, at vaere undervist i Lov om voksenansvar i sit tidligere job, men ikke pa Allinghus.

Personalechef oplyser, at der ikke er en fast struktur for, hvordan nyansatte introduceres til loven, men det naevnes, at medarbejderne skal
kunne redeggre for den.

Introduktionsprogram til nye medarbejdere er ikke udarbejdet ved tilsynsbesgget. Ledelsen oplyser, at det er under udarbejdelse.

Den samlede ledelse oplyser, at de nyligt er i gang med at afsege forskellige kurser og efteruddannelser som understgtter tilbuddets valgte
metode og tilgange

| dialogen med medarbejdere fremgar, at der er opmaerksomhed og refleksion omkring handtering af unge med seksualiseret og kraenkende
adfaerd, men ogsa et udtrykt behov for mere viden om graensesatning, forebyggelse og handtering - saerligt i relation til kensdynamikker, alder
og tidligere traumer.

Af fremsendt medarbejderliste fremgar, at én ud af 13 tilbuddets fastansatte har uddannelse i mentalisering, som tilbuddet beskriver pa
tilbudsportalen at anvende som metode.

Af fremsendt medarbejderliste fremgar, at ingen af tilbuddets 11 medarbejdere ( tallet er ekskl. ledelse red.), har relevant viden om- eller
efteruddannelse i Miljgterapi eller social lzeringstilgang, som tilbuddet beskriver pa tilbudsportalen at anvende som faglige tilgange.
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Indikator 10.b

Det er afspejlet i medarbejdernes samspil med borgerne, at medarbejderne, herunder ikkefastansatte medarbejdere, har relevante kompetencer.

Bedemmelse 5

Bedommelse af Indikator 10.b
| bedemmelsen er der lagt positiv veegt pa felgende:

Den unge beskriver en god og positiv stemning pa Allinghus og fortzller, at der er ro og at medarbejderne er rare at veere sammen med.
Socialtilsynet observerer et positivt, omsorgsfuldt og respektfuld samspil mellem medarbejdere og den unge. Socialtilsynet observerer bl.a. at
medarbejderne er opmaerksomme pa den unges sindsstemning og understatter den unge under socialtilsynets besgg. Er bl.a. opmaerksomme
pa, om- og hvornadr den unge giver udtryk for ensket om at tale med tilsynskonsulenterne.

Det bemaerkes desuden, at den unge beskriver sin relation til medarbejdere og ledelsen i positive vendinger og at det fremgar af dagbogsnotater
for perioden 01.06-14.06-25, at medarbejdere og paedagogisk leder indgar i et positivt samspil med den unge.

En medarbejder fortaeller

Vi er ikke demmende, vores forforstdelse rykker vi ikke med her. Vi skal se hende og forstd hende, prove at veere i nuet, se hvad hun fortceller os.

Anden medarbejder forteeller:

“ Deter vigtigt at fale sig set og hert, og vide, at hun er god nok som hun er. Og hendes mdde at opleve tingene pad er ok. "Du er som du er, du
kan regne med det". Det giver forudsigelighed og tryghed. Miljaterapi handler bl.a. om trygge omsorgspersoner og trygt miljg. Skabe ro, s@ vi
kan udvikle os. Ro faciliterer, vi kan arbejde med os selv. Der skal veere stabile og oprigtige omsorgspersoner. Det miljaterapeutiske er stabilitet,

Pa tilsynsdagen observeres, at medarbejderne understetter den unges @nsker til meningsfulde aktiviteter. De ses. at medarbejderne interagerer
med den unge omkring pasning og fodring af gardens dyr. Bade den unge selv og medarbejderne udtrykker stolthed over den unges bidrag til
opdraet af kyllinger, madkundskaber samt kunstneriske evner i form af tegning og motivmaling pa katte skale.

Socialtilsynet bemaerker positivt, at medarbejderne og ledelse har opmaerksomhed pa den unges aktuelle situation. At de er reflekterende
omkring, hvad der kan vaere arsag til den unges aktuelle tilstand, er i dialog med den unge herom og inddrager bl.a. den unge i udarbejdelse af
risikovurderingsmodellen Trafiklys.

Endvidere vaegtes, at medarbejderne beskriver et samspil med den pageeldende unge, hvor de agerer konfliktnedtrappende, samt udviser
abenhed og ydmyghed omkring, at det er svaert, men at de kontinuerligt arbejder med at forsta hvad der er pa spil ved den unge. En
medarbejder fortzeller bl.a. at anvende elementer af mindfulness, som medarbejder har kursus og forteeller:

66 . ° . .
Der kan hun prave at meerke sig selv gennem dndedreetsovelser, fale meerke sin krop via denne metode.
9

Medarbejdere og paedagogisk leder fra Allinghus kan med flere eksempler redegere for, hvordan samspillet med den unge foregar via en
mentaliserende forstaelse for den unge, og at de er opmaerksomme pa, at indsatsen tilrettelaegges med seerlig fokus pa den unges behov. Ved
besag pa Allinghus observeres medarbejder, at praktisere et positivt samspil med den unge, hvor den konkrete medarbejder udviser
kompetencer til at veere i et mentaliserende samspil med barnet.

04-08-2025 Side 40 af 45



fpSocialtilsynMidt

n Fysiske rammer

De fysiske rammer udger en central del of et tilbud, bdde som ramme om borgernes liv og som ramme om den indsats, der finder sted. Det er derfor
veesentligt, at tilbuddets omgivelser, indretning, faciliteter og stand understatter malgruppens behov og formdlet med indsatsen, herunder at de fysiske
rammer inde og ude tilgodeser borgernes trivsel og tryghed samt ret til privatliv.

Vurdering af tema

Socialtilsyn Midt vurderer, at Allinghus’ fysiske rammer - bade inde og ude - understgatter de unges trivsel, udvikling og de indsatser, der arbejdes
med i tilbuddet.

De unge har egne varelser, som de kan indrette efter egne gnsker og behov. Det vurderes, at Allinghus giver de unge mulighed for at indga i
sociale feellesskaber i starre eller mindre grupper - enten i faellesarealer eller hos hinanden - samtidig med, at der er mulighed for at traekke sig
tilbage i private og uforstyrrede rammer.

Tilbuddet er beliggende i landlige og naturskenne omgivelser med udsigt til marker, skov og gardens dyr, som indgar som en del af den
paedagogiske hverdag med fokus pa de unges trivsel og udvikling. Placeringen giver desuden gode muligheder for at benytte det omkringliggende
samfund og deltage i aktiviteter og kulturelle begivenheder. Det understgtter, at de unge kan ga i skole, veaere i uddannelse eller arbejde og samtidig
vedligeholde deres netveerk.

Gennemsnitligbedemmelse 5,0

Kriterium 14

Tilbuddets fysiske rammer understotter borgernes udvikling og trivsel

Bedemmelse af kriterium

Det er Socialtilsynets vurdering, at Allinghus” fysiske rammer savel ude som inde understgtter de unges udvikling og trivsel. Det vurderes at de
fysiske rammer og faciliteter imedekommer de unges individuelle behov.

De unge har egne varelser, som indrettes personligt efter egne gnsker og behov, hvorfra de har adgang til faellesareal der giver mulighed bade for
feellesskab i sterre eller mindre sammenhange, og med mulighed for at kunne traekke sig tilbage.

Det er ogsa Socialtilsynets vurdering, at Allinghus rammer giver mulighed for at understette og udvikle de unges potentialer, gennem udvikling af
feerdigheder og ved at indga i sociale sammenhaenge og fritidsaktiviteter.

Indikator 14.a

Borgerne trives i de fysiske rammer.
Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 14.a
| bedemmelsen er der lagt positiv vaegt pa fglgende:

o Ung forteeller, at nyde den ro der er i tilbuddet, og at det er rart.

o Ung fortzeller, at hun trives med at vaere involveret i pasningen af gardens dyr. Ung forteeller, at tilbuddet snart anskaffer sig dveerggeder, og
den unge glaeder sig til de kommer.

o Socialtilsynet bemzerker, at den unge inddrages i fodring og pasning af gardens dyr. | samtalen fortzeller den unge med et smil, at hun har haft
tre kyllinger boende pa sit veerelse, hvor de voksede op under en varmelampe.

« Socialtilsynet bemaerker, at tilbuddet har lyse og rummelige vaerelser, som er indrettet med seng, skab og skrivebord. Ifalge personalechefen
har de unge mulighed for at satte deres personlige praeg pa indretningen ved indflytningen. Den unge bekraefter dette og fortzeller, at hun selv
har haft indflydelse pa, hvordan hendes vaerelse er indrettet.

« Tilbuddets personalechef, som ogsa er uddannet indenfor indretning og design, fortzeller, at der er taget bevidste farvevalg med rolige farver.
Hun fortaeller, at der er teenkt over indretningen, sa den tager hensyn til den unges trivsel. Fx er huset indrettet med flere nicher, hvor de unge
enten kan sidde med hinanden eller hvis der er behov herfor traekke sig og vaere alene.
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Indikator 14.b

De fysiske rammer og faciliteter imgdekommer borgernes scerlige behov.
Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 14.b
| bedemmelsen er der lagt positiv veegt pa felgende:

o Personalechefen fremhaever, at de fysiske rammer pa Allinghus er fleksible og kan tilpasses den enkelte unges behov. Rammerne skal
understatte tryghed, tilgeengelighed, sansemaessig ro og mulighed for bade faellesskab og privatliv - alt sammen med fokus pa trivsel og
udvikling.

» Ved besigtigelsen af de fysiske rammer ses, at Allinghus rader over store udendgrsarealer primaert udlagt til graesplaene, som er graensende op
til et mindre skovareal ved Alling A.

» Ved besigtigelsen af de fysiske rammer oplyser personalechefen, at der er planer om at etablere forskellige aktiviteter pa udenomsarealet,
sasom balplads, schelter, eller terrasse. Desuden har tilouddet hensehold, katte og er i gang med at lave indhegning til kommende dvaerggeder.

« Den geografiske placering af Allinghus er pa landet, der er ca. 1,5 kilometer til naermeste landsby, hvor der er lokal kebmand, samt
busforbindelse til starre by.

o Allinghus er beliggende i stuehuset til en landejendom, hvorfra der ogsa erhvervsmaessigt drives landbrug i form af hold af malkekveeg.
Tilbuddet og landbruget er dog tydeligt adskilt og der vil ikke veere umiddelbar adgang fra tilbud til landbrug. Dog har de unge mulighed for at
ga ned til keerne, som gér pa marken i umiddelbar forlaengelse af tilbuddets have.

o | forbindelse med godkendelsesprocessen oplyser Personale- og driftschef, at tilbuddet rader over en bil, sdledes tilbuddet vil kunne vaere de
anbragte unge behjzelpelige med transport. De unge vil herudover kunne have cykel eller el-lgbehjul til radighed, sa de selv vil kunne
frekventere den offentlige transport.

Indikator 14.c

De fysiske rammer afspejler, at tilbuddet er borgernes hjem.
Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 14.c
| bedemmelsen er der lagt positiv vaegt pa felgende:

o Ved rundvisning i tilbuddet ses, at de fysiske rammer er indrettet med fokus pa hjemlighed og tryghed.

o Ung forteeller, at hun har mulighed for at praege eget vaerelse og inddrages i indretning og vedligeholdelse af feellesarealer.

o Personalechef fortealler, at alle vaerelser er hvide ved indflytningen, men at de unge gerne ma male det i den farve, de gnsker.

e Rammerne fremstar lyse og velholdte og rummer bade plads til faellesskab og privatliv. Ifglge tilbuddet understgtter dette de unges oplevelse af
ejerskab, stabilitet og daglig trivsel.
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E @konomi

@konomi

Vurdering af tema

Socialtilsyn Midt vurderer, der sammenhaeng mellem taksten og den forventede socialfaglige kvalitet og budgettet er gennemsigtigt og realistisk.
Socialtilsynet vurderer, at tilbuddets budget vil kunne understgtte en stabil gkonomi i tilbuddet fremadrettet, hvis budgettet efterleves.

Vurderingsbaggrund
Socialtilsynet har vurderet skonomien ud fra det godkendte budget for 2025. Tilbuddets farste regnskab afleegges for regnskabsaret 2025.

Begrundelser

@konomisk baeredygtighed

Vi har lagt 3 vaesentlige forhold til grund for vurderingen:

+ Budgettet for farste driftsar viser et underskud pé ca. 9,8% af omsaetningen.

+ Henset til tilbuddets beregnende resultat ved 100% belaegning, vurderes det realistisk budgetterede underskud i farste driftsar acceptabelt.
+ Tilbuddets regnskab indsendes til socialtilsynet i maj 2025.

Sammenhang mellem pris og kvalitet

Vi vurderer, at der er sasmmenhang mellem pris og kvalitet af 3 grunde:

+ Den gkonomiske ramme i budgettet giver grundlag for den forngdne kvalitet i tilbuddet.
+  Der er ikke indikationer pa, at budgettet indeholder uvedkommende omkostninger.

+ Forholdet mellem forventet omsaetning og forventede omkostninger er rimeligt.

@konomisk gennemsigtighed

Den gkonomiske gennemsigtighed understottes af 2 vaesentlige forhold i budgetterne:

+  Det hanger sammen med tilbuddets gvrige indberetninger pa Tilbudsportalen.

+ Det afspejler tilbuddets oplysninger i forbindelse med godkendelsen.

@vrige bemaerkninger om tilbuddets gkonomi

Tilbuddet forventer det forste ar

+ En omsatning pa ca. 4,7 mio. kr. ud fra en forventet belaegning pa ca. 47%.

+  Etunderskud pa ca. 470.000 kr.

+ Atca. 57,3% af omkostningerne anvendes pa borgerrettet personale og borgerrelaterede aktiviteter.

@konomi 1

Er tilbuddet akonomisk beeredygtigt?

Bedemmelse af kriterium
Socialtilsynet vurderer, at der er sammenhaeng mellem omsaetning og omkostninger i budgettet samt at det budgetterede overskud understatter
den fremtidige skonomiske baeredygtighed i tilbuddet.

@konomi 2

Giver tilbuddets skonomi mulighed for den fornadne kvalitet i forhold til prisen og malgruppen?

Bedommelse af kriterium

Budgettets gkonomiske ramme vurderes tilfredsstillende set i forhold til tilbuddets malgruppe og takst. Vi vurderer, at tilbuddets budget ikke
indeholder tilbuddet uvedkommende omkostninger.

Tilbuddet forventer i 2025 at anvende 57,3% af omkostningerne pa borgerrettet personale og aktivitetsomkostninger. 3,4% af omkostningerne
forventes anvendt pa ikke-fastansat personale.
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@konomi 3

Er der gennemsigtighed med tilbuddets skonomi?

Bedeommelse af kriterium
Socialtilsyn Midt vurderer, at Allinghus' gkonomi er gennemsigtig pa baggrund af 3 forhold:
o Budgettet vurderes at vaere retvisende og realistisk.

o Budgettet haeenger sammen med oplysningerne pa Tilbudsportalen og Allinghus' @vrige oplysninger i forbindelse med nygodkendelsen.
« Allinghus skal ferst aflaegge arsregnskab for regnskabsaret 2025.

Spindelvaev

Tilbuddets bedemmelse

Fysiske rammer
5

Uddannelse og beskeftigelse Kompetencer

Sundhed og trivsel Malgruppe, metoder og resultater

Selvstendighed og relationer Organisation og ledelse

Spindelvaevet afspejler socialtilsynets gennemsnitlige vurdering af kvaliteten i tilbuddet fordelt pa syv temaer. Formalet med illustrationen er, at give
tilbuddet et overbliksbillede af socialtilsynets vurdering pa baggrund af den samlede rapport. De (scoringerne) repraesenterer derfor ikke det fulde
indblik i tilsynet. Spindelvaevet er farst og fremmest ment som et dialogredskab mellem socialtilsynet og tilbuddet.
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Kilder

o Medarbejderoversigt

e Barnets plan og ungeplanen
o Tilbuddets vedtaegter

e Borgeroversigt

« Kompetence og anciennitetsoversigt
o Paedagogiske planer

o Tilbudsportalen

o Tidligere tilsynsrapport

* Bestyrelsesoversigt

¢ Dokumentation

e Opgorelse af sygefraveer

o (CV pa ledelse/medarbejdere
o Godkendelsesbrev

¢ Magtindberetninger

Interviewkilder

Kilder

e Ledelse

e Medarbejdere
e Borgere

Observationskilder

Kilder

e Borgere

o Medarbejdere
o Ledelse
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